Importante

“Em fungdo das caracteristicas estruturais do empreendimento (alvenaria
estrutural), é proibida a execucdo de reformas ou alteragdes nos apartamentos
gue envolvam a remocao, modificacdo ou abertura de vaos nas alvenarias,
inclusive rasgos nas paredes para instalacdo embutida de tubulagdes hidraulicas

e/ou elétricas”
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Introducao

Itens Gerais

Como ocorre com qualquer outro produto, a utilizacdo e manutencdo do imdvel,
além da qualidade dos materiais e servicos empregados na construgdo, depende
do uso adequado de seus equipamentos e componentes.

Todos os dados mencionados a seguir fizeram parte da construgdao de seu
apartamento. Colocamos as principais definicdes técnicas e indicamos, de acordo

com os fornecedores, o adequado uso e manutencdo dos materiais empregados.

Por esta razdo, é muito importante que vocé leia com atengdo este manual e o

conserve sempre a mao para consulta-lo sempre que for necessario.

Assim como direitos o usuario tem deveres correspondentes, cujo descumprimento
pode configurar negligéncia e acarretar a perda de suas prerrogativas de garantia,
conforme tabela no topico “Garantias e Atendimento”.

O cond6mino deve ler todas as instrugdes deste manual sobre a utilizacdo do
imovel e dos equipamentos. A negligéncia pode caracterizar ma conservagdo ou
uso inadequado da unidade, isentando a construtora e os demais fornecedores de

qualquer responsabilidade.

Importante! Todas as informagdes do manual sdo validas somente nas condicdes
originais de entrega do imdvel pela construtora, e o desempenho da edificacdo sé

é garantido dentro das condigOes de uso e manutengdo aqui referidas.

A vida util dos produtos também depende de sua utilizagcdo pelo condémino,
que deve conservar e usar o imével nos termos recomendados pela construtora/
fabricante, para usufruir a garantia oferecida.

A manutencdo passa a ser de responsabilidade do adquirente a partir do momento

que as chaves estdo a sua disposicdo. A inexisténcia de manutencdo pode, até

mesmo, afetar a seguranca da construgdo. O adquirente é responsavel:

e Pela conservacdao de sua unidade, cuja vida Util estd intimamente ligada aos
cuidados permanentes, observando o estabelecido neste manual e nas normas
técnicas aplicaveis;

e Pela conservagao, no que Ihe couber, das unidades que limitam com a sua;

e Pela conservacdo das partes comuns do edificio;

e Pelo cumprimento da convencdo do condominio e de seu regulamento interno;

e Pela segurancga patrimonial de todos;

e Pela observancia e pelo fomento das praticas de boa vizinhanca;

e Pelo arquivamento dos documentos do imdvel, bem como este manual entregue

pela construtora;
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e Pela guarda de documentos legais e fiscais durante os prazos legais;

e Pelo repasse deste Manual, ou de cdpia, ao proprietario que lhe suceder ou
outro qualquer ocupante, exigindo que este procedimento seja observado em
toda cadeia de sucessores.

Condominio: Como Funciona

Condominio é o exercicio do direito de propriedade junto a outras pessoas. Todos,
adquirentes ou moradores, estdo obrigados a cumprir a convengdo de condominio
para que haja uma convivéncia harmoniosa.

Ha varias leis sobre condominios, dentre as quais o Cédigo Civil Brasileiro, quando
trata do condominio de prédios (Condominio Edificio) e a Lei 4.591, de dezembro
de 1964. Deve-se ainda, respeitar leis, decretos, posturas e regulamentos
municipais e estaduais.

Na primeira assembleia de condominio, os condéminos deverdo convencionar e
aprovar o regimento interno, que regera a convivéncia diaria.

Para uma convivéncia harmoniosa entre os moradores de um edificio, é
imprescindivel somar esforcos em busca da compreensdo e da colaboracgdo
efetivas.

O condominio é composto por unidades autébnomas (os apartamentos), que sdo
de uso privativo, e das dreas comuns, de uso coletivo.

Sdo exemplos de areas comuns os corredores, escadarias, areas de circulacdo
e de lazer, jardins, portaria, elevadores, equipamentos de combate a incéndio,
reservatorios, bombas d’agua, prumadas de agua, esgoto e gas, condutores de
aguas pluviais, tubulacGes de telefone, de antena e de energia elétrica, fachadas
e demais equipamentos de uso geral.

Constituem despesas de condominio a energia elétrica, a agua e o gas consumidos
nas areas comuns; a remuneragao de empregados e 0s encargos sociais; as
despesas de conservacdo e manutencao de areas e equipamentos comuns; as
demais despesas previstas na convencdo de condominio e outras que venham a
ser aprovadas em assembleias.

E importante a participacdo dos conddminos nas assembleias, pois, de acordo
com o artigo 24, paragrafo 1° da Lei N.° 4.591, sua omissdo ndo os desobriga de

acatarem as decisOes tomadas.
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Definicoes

Com a finalidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos o significado

das nomenclaturas utilizadas:

As normas da ABNT referidas abaixo podem ser adquiridas pelo website:
www.abntcatalogo.com.br

ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, responsavel pela normalizacdo
técnica no pais.

ABNT NBR 14037 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas que
estabelece os requisitos minimos para elaboracdo e apresentagdo dos conteldos
dos Manuais do Proprietario e Areas Comuns das edificacdes, elaborado e entregue
pelo construtor e/ou incorporador ao condominio por ocasido da entrega do
empreendimento.

ABNT NBR 16280 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que
estabelece os requisitos do sistema de gestdao de reformas em edificagOes.
ABNT NBR 5674 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que
estabelece os requisitos do sistema de gestdao de manutengao de edificagdes.
Auto de conclusao - Documento publico expedido pela autoridade competente
municipal onde se localiza a construgcdo, confirmando a conclusdao da obra nas
condicBes do projeto aprovado e em condigées de habitabilidade. Também
denominado “Habite-se”.

CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo que, analogamente ao CREA, regula o
exercicio profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da area de Arquitetura
e Urbanismo no Brasil. Assim também para exercer a profissdo o arquiteto e
urbanista deve estar inscrito e com situacdo regular no CAU, e da mesma forma
as empresas que pela legislagao precisam ter profissionais de arquitetura como
responsaveis técnicos.

Ccédigo Civil brasileiro - E a lei 10406/10 de janeiro 2002, que regulamenta a
legislacdo aplicavel as relagGes civis em geral, dispondo, entre outros assuntos,
sobre o Condominio edilicio. Nele sdao estabelecidas as diretrizes para elaboragdo
da Convencdo de Condominio, e ali estdo também contemplados os aspectos de
responsabilidade, uso e administracdo das edificagdes.

Cédigo de Defesa do Consumidor - E a lei 8078/90, que institui o Codigo
de Protecao e Defesa do Consumidor, definindo os direitos e obrigacbes de
consumidores e fornecedores, bem como das empresas construtoras e/ou
incorporadoras.

CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia. Orgdo que regula o
exercicio profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da area de engenharia
e agronomia no Brasil. Para ser habilitado a exercer a profissdao o engenheiro deve
estar inscrito e com situagao regular no CREA, assim como as empresas que a
legislacdo especifica de exercicio da profissdo exige a responsabilidade técnica de

engenheiro
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Degradacgao - Reducdo do desempenho devido a atuacdo de um ou de varios
agentes de degradagdo que podem ser resultantes do meio externo (umidade,
ventos, temperaturas elevadas ou baixas, chuvas, poluicdo, salinidade do ar, da agua
ou do solo) ou da acdo de uso (falta de realizagao das atividades de manutencao,
falta de limpeza, cargas além das que foram previstas em projeto, etc).
Desempenho - Comportamento em uso de uma edificagdo e de seus sistemas
como estruturas, fachadas, paredes externas, pisos e instalagdes.
Durabilidade - E a capacidade da edificacdo - ou de seus sistemas - de
desempenhar suas fungdes ao longo do tempo, e sob condigcdes de uso e
manutencdo especificadas nos Manuais do Proprietario e Areas Comuns. O termo
“durabilidade” é comumente utilizado como qualitativo, para expressar a condicdo
em que a edificagdo ou seus sistemas mantém o desempenho requerido, durante
a vida util. A durabilidade de um produto se extingue quando ele deixa de atender
as funcdes que Ihe foram atribuidas, quer seja pela degradacdo, que o conduz a
um estado insatisfatério de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.
Empresa autorizada pelo fabricante - Organizacdao ou profissional liberal
que exerce fungdo para a qual sdo exigidas qualificacdo e competéncia técnica
especifica e que sdo indicados e treinados pelo fabricante.

Empresa capacitada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizacao ou pessoa
que tenha recebido capacitacdo, orientacdo e responsabilidade de profissional
habilitado e que trabalhe sob responsabilidade de profissional habilitado.
Empresa especializada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizagdo ou
profissional liberal que exerce fungao para a qual sdao exigidas qualificacdo e
competéncia técnica especifica.

Equipe de manutengdo local - Nos termos da ABNT NBR 5674 pessoas que
realizam servigos na edificacdo, que tenham recebido orientagdo e possuam
conhecimento de prevencgao de riscos e acidentes.

Observacdo: O trabalho somente devera ser realizado se estiver em conformidade
com contrato de trabalho e convencgao coletiva e em conformidade com a funcao
que o mesmo desempenha.

Garantia contratual - Periodo de tempo igual ou superior ao prazo de garantia
legal e condigdes complementares oferecidas voluntariamente pelo fornecedor
(incorporador, construtor ou fabricante) na forma de certificado ou termo de
garantia ou contrato no qual constam prazos e condiges complementares a
garantia legal, para que o consumidor possa reclamar dos vicios ou defeitos
verificados na entrega de seu produto. Este prazo pode ser diferenciado para cada
um dos componentes do produto, a critério do fornecedor.

A garantia contratual é facultativa, complementar a garantia legal, ndo implicando
necessariamente na soma dos prazos.

Garantia legal - Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispGe para

reclamar do vicio ou defeito verificado na compra de seu produto duravel.
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Incorporacgdo imobiliaria - Ato ou efeito de incorporar ou empreender um
projeto imobiliario.

Incorporador - Pessoa fisica ou juridica, comerciante ou ndo, que embora ndo
efetuando a construgdo, compromisse ou efetive a venda de fragdes ideais de
terreno, objetivando a vinculagdo de tais fragGes a unidades autébnomas, em
edificagcbes a serem construidas ou em construcdo em regime condominial, ou
gue meramente aceita propostas para efetivacao de tais transagdes, coordenando
e levando a termo a incorporacdo e responsabilizando-se, conforme o caso, pela
entrega em certo prazo, preco e determinadas condigcdes das obras concluidas.
Lei 4591 de 16 de dezembro de 1964 - E a lei que dispde sobre as incorporacdes
imobilidrias e, naquilo que ndo regrado pelo Cédigo Civil, sobre o Condominio em
edificagoes.

Manutencgdo - Conjunto de atividades a serem realizadas ao longo da vida util
da edificagdo, para conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus
sistemas constituintes e atender as necessidades e seguranca dos seus usuarios.
Manutencao corretiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por
servicos que demandam acgdo ou intervengao imediata, a fim de permitir a
continuidade do uso dos sistemas, elementos ou componentes das edificacdes,
ou evitar graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus usuarios
ou proprietarios.

Manutencao preventiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por
servigos cuja realizacdo seja programada com antecedéncia, priorizando as
solicitagbes dos usuarios, estimativas da durabilidade esperada dos sistemas,
elementos ou componentes das edificagdes em uso, gravidade e urgéncia, e
relatérios de verificagBes periddicas sobre o seu estado de degradacdo.
Manutencgdo rotineira - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por um
fluxo constante de servicos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo,
limpeza geral e lavagem de areas comuns.

Operacao - Conjunto de atividades a serem realizadas em sistemas e equipamentos
com a finalidade de manter a edificacdo em funcionamento adequado.
Profissional habilitado - Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servigo,
legalmente habilitada, com registro valido em 6rgdos legais competentes para
exercicio da profissdo, prevencdo de respectivos riscos e implicagdes de sua
atividade nos demais sistemas do edificio.

Solidez da construgdo - Sdo itens relacionados a solidez da edificacdo e que
possam comprometer a sua seguranga, neles incluidas pecas e componentes
da estrutura do edificio, tais como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundagdo,
contengbes e arrimos.

Unidade autonoma - Parte de uma edificacao (residencial ou comercial) vinculada
a uma fragdo ideal de terreno, constituida de dependéncias e instalagbes de uso

privativo e de parcela de dependéncias e instalacées de uso comum.
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Vicio aparente - Defeito que é perceptivel por simples observagao.

Vicio oculto - Defeito ndo perceptivel por simples observagdo.

Vida atil - VU - Vida util é o periodo de tempo em que uma edificacdo e/ou seus
sistemas se prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos,
considerando a periodicidade e a correta execugcao dos processos de manutencao
especificados nos respectivos Manuais do Proprietario e Areas Comuns (a vida util
nao pode ser confundida com prazo de garantia legal ou contratual).

Vida til de projeto - VUP - E o periodo estimado de tempo em que um sistema
€ projetado para atender aos requisitos de desempenho, desde que cumprido o
programa de manutencdo previsto nos respectivos Manuais do Proprietario e Areas
Comuns (a vida util de projeto ndo pode ser confundida com tempo de vida util
da edificacdo, durabilidade, prazo de garantia legal ou contratual).

NOTA: Além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da
qualidade da construgao como um todo, interferem na vida Util da edificagdo o
correto uso e operagdo da edificacdo e de suas partes, a constancia e efetividade
das operacbes de limpeza e manutencdo, alteracGes climaticas e niveis de
poluicdo no local da obra, mudancas no entorno da obra ao longo do tempo
(trénsito de veiculos, obras de infraestrutura, expansdo urbana, etc.).

O valor real de tempo de vida util da edificacdo serda uma composicdo do
valor teorico de vida util de projeto devidamente influenciado pelas acdes da
manutencdo, da utilizacdo, da natureza e da sua vizinhanca. As negligéncias
no atendimento integral dos programas definidos no Manual de Uso, Operagao
e Manutencgdo da edificacdo, bem como acdes anormais do meio ambiente,
reduzirdo o tempo de vida Util da edificagdo, podendo este ficar menor que o

prazo teorico calculado como vida util de projeto.

10
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Concessionarias: como solicitar as ligacoes

Logo que receber as chaves de sua unidade, consulte junto as concessionarias
os pedidos de ligagdes individuais, pois elas demandam um certo tempo para
serem executadas. As ligacOes sdo necessarias para testar os sistemas instalados.

OrientagOes:

agua

O fornecimento de agua corrente e as disposicdes sanitarias de esgoto, de uso
coletivo do condominio, ja estdo em pleno funcionamento. Para solicitar a ligagao,
da sua unidade é necessario comparecer em uma das agéncias da SANEAGO
ou Vapt Vupt com seus documentos pessoais (RG e CPF) com copia simples e
comprovante de posse do imdvel com copia autenticada. Observagdes importantes
para a ligagdo:

- O titular do imdvel ndo pode ter débitos junto a Saneago;

- Caso o titular ndo possa comparecer, a solicitacdo sé podera ser feita por pessoa
com procuragao.

Saneago de Goias S/A: 0800-6450-115 | www.saneago.com.br

energia elétrica

Para solicitar a ligacdo, da sua unidade é necessario comparecer em uma das
agéncias da CELG ou Vapt Vupt com seus documentos pessoais (RG e CPF)
com cdpia simples e comprovante de posse do imovel com cdpia autenticada.
Observacdes importantes para a ligagao:

- A ligagdo das unidades é do tipo trifasica;

- O titular do imdvel ndo pode ter débitos junto a Celg;

- Caso o titular ndo possa comparecer, a solicitacdo sé podera ser feita por pessoa
com procuragao.

Celg Distribuicdo: 0800-620-196 | www.celg.com.br

telefone

A solicitagdo de instalacdo ou transferéncia da linha telefonica devera ser feita a

operadora de sua preferéncia. Tenha em maos seus documentos.

11



Manual do Proprietdrio | Parque América - Condominio Caribe

gés

O gas utilizado no condominio é o gas GLP, que sera fornecido através de um
contrato de comodato feito com a distribuidora a ser definida em assembleia pelo
condominio. A empresa responsavel pelas instalagdes de gas no empreendimento
€ a MP Instalagdes de Gas.

MP Instalacdes de Gas: 9908-8032 ou 3275-4150

www.mpengenhariaeinstalacoes.com.br

12
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Mudanca e Transporte de Moveis

Por ocasido da mudancga, é aconselhavel que se faga um planejamento,
respeitando-se o Regulamento Interno do Condominio e prevendo a forma de
transporte dos méveis e outros objetos, levando-se em consideracdo as dimensdes
e a capacidade dos elevadores, escadarias, rampas e os vaos livres das portas.
Para verificar as dimensdes e a capacidade de carga dos elevadores, consulte
capitulo “Elevadores”. Caso o peso dos mdveis ultrapasse a capacidade maxima de
carga do elevador, utilize a escada. Durante o transporte de mdveis ou qualquer
equipamento é recomendada a utilizagdo de capa de cabine nos elevadores. Caso
tenha duvidas busque auxilio na administracdo do condominio.

A instalacdo de moveis e demais objetos também deverdo respeitar os limites
de carga das lajes e paredes dos apartamentos (consulte capitulo “Alvenaria

Estrutural”).

atencao

A entrada de veiculos de carga nas areas de circulacdo interna do condominio
é permitida apenas no trecho demarcado no projeto de Pavimentacdo Asfaltica,
gue sera entregue ao condominio.

A construtora/incorporadora se exime de qualquer responsabilidade por
danos que venham a ser causados em decorréncia da circulacdo em areas

improprias.

Para instalar boxes nos banheiros, deve-se fixa-los nas paredes (consulte
desenhos do apartamento no capitulo “Anexos Técnicos”). Ndo se deve
furar os pisos e rodapés para ndo prejudicar a impermeabilizacdo, mas pode-

se aplicar silicone que ajuda a fixacdo e é vedante.

Modificacoes e Reformas

A reforma de um apartamento deve levar em conta as caracteristicas gerais da
construcao. Como partes comuns do edificio, as fachadas ndo podem ser alteradas
nos formatos, acabamentos e posicionamentos de janelas e varandas sem a
aprovacdo do condominio.

As reformas realizadas nas areas privativas e areas comuns do empreendimento
devem seguir a norma da ABNT NBR 16280/14 — Reformas em Edificagbes,
esta norma pode ser obtida através do site www.abntcatalogo.com.br

T m n modifi 0 reform vera r comuni
ao condominio.

13
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atencao

Sob hipdtese alguma, remova ou modifique as paredes estruturais, nem
sequer abra vaos (ainda que pequenos) ou permita que terceiros o fagam.
Ndo é permitida também a abertura de rasgos para embutir tubulagdes ou
eletrodutos, isso equivaleria a remover um pilar ou uma viga de concreto, o

que afetaria a estabilidade de toda a edificagao.

Ainda quanto a estrutura, ha que se respeitar os limites de carga para os quais
se projetaram as lajes.

As modificacdes e reformas deverdo seguir as recomendagdes da norma da ABNT
NBR 16280/14 - Reformas em EdificacOes - e serem documentadas e registradas,
conforme orientacdo no capitulo “Anexos Técnicos”.

Atencgdo, conforme a NBR citada, vocé devera apresentar um plano de reforma
gue devera ser aprovado pela administracdo do condominio.

Os servigos de reforma e manutencdo, dependendo da sua complexidade (como na
alteracao dos sistemas de vedagdo que ndo sejam estruturais, sistemas elétricos e
hidraulicos), podem requerer a atuagado de empresas capacitadas, especializadas
ou responsaveis habilitados (arquitetos ou engenheiros) que possam seguir as
condigbes de projeto e de caracteristicas técnicas do edificio sem colocar em risco
a seguranca e a durabilidade do mesmo, bem como ndo alterar as caracteristicas
estéticas do edificio.

Para alguns destes servicos é necessario a contratagao de empresas ou profissionais
com registro nos conselhos de engenharia (CREA) ou arquitetura (CAU), que no
caso de um engenheiro emita uma ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica),
e no caso de um arquiteto emita uma RRT (Registro de Responsabilidade Técnica),
que devera ser exigida pelo proprietario.

Também deverdo ser consultados os projetos especificos disponiveis com o
sindico/administradora, e se necessario, a construtora.

Todo o entulho resultante da reforma devera ser acondicionado em sacos
apropriados e levados por empresa licenciada de coleta de entulho (cagambas)
gue devera ser contratada pelo proprietario/responsavel.

S6 confie reformas ou obras em sua unidade a empresas idoneas, que tenham
efetivo conhecimento técnico. Para tanto, antes de contratar mdo de obra para
reforma ou manutencdo, verifique se o profissional é habilitado tecnicamente,
referéncias e/ou trabalhos anteriores, a fim de se certificar de que possui
conhecimento no servigo a ser executado.

Sera perdida a garantia da construtora, nos itens que forem reformados/

alterados pelo proprietario.
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Decoracao

No momento da decoracgdo, verificar as dimensdes dos ambientes e espacos no
projeto de arquitetura ou in loco, para que transtornos sejam evitados no que diz
respeito a aquisicao de mobilia e/ou equipamentos com dimensdes inadequadas.
Atentar também para a disposicdo das janelas, dos pontos de luz, das tomadas
e dos interruptores.

A colocacdo de telas ou grades em janelas e varanda devera respeitar o

estabelecido na convengdo e no regulamento interno do condominio.

Ndo encostar o fundo dos armarios nas paredes para evitar a umidade proveniente

da condensacdo. E aconselhdvel a colocacdo de um isolante, como chapa de isopor,

entre o fundo do armario e a parede.

Nos armarios e nos locais sujeitos a umidade (sob as pias), utilizar preferencialmente

revestimento impermeavel (tipo melaminico).

Para fixacdo de acessorios (quadros, armarios, cortinas, saboneteiras, papeleiras,

suportes) que necessitem de furacdo nas paredes, é importante tomar os

seguintes cuidados:

e Observar se o local escolhido ndo é passagem de tubulagbes hidraulicas,
conforme detalhado nos projetos de instalagdes hidraulicas;

e Evitar perfuracdo na parede proxima ao quadro de distribuicdo e nos
alinhamentos verticais de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com
os fios elétricos;

e Para furacdo em geral, utilizar, de preferéncia, furadeira e parafusos com bucha.
Atentar para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para
parede quanto para teto e piso;

e Na instalacdo de armarios sob as bancadas de lavatérios e cozinha, deve-
se tomar muito cuidado para que os sifoes e ligagGes flexiveis ndo sofram
impactos, pois as jungdes podem ser danificadas, provocando vazamentos;

o Nao fure elementos estruturais.
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Como utilizar o manual

Visando orientar a manutencdo das unidades privativas do edificio, este Manual
informa sobre as caracteristicas executivas e os memoriais descritivos de cada
etapa da construgdo. Cada topico trata de uma fase de execucdo da obra e, de

modo geral, contém:

especificagoes técnicas
cuidados de uso
manutencao preventiva
atencao

prazo de garantia

perda de garantia
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Alvenaria Estrutural

EspecificacOes técnicas

A edificacdo foi executada em alvenaria estrutural, na qual foram utilizados blocos de
concreto de alta resisténcia, armados internamente com barras de ferro (conforme
determinacdo e especificacdo do engenheiro calculista). Dessa forma, as paredes se

transformam em elementos estruturais, o equivalente a vigas e pilares.

Sob hipotese alguma, REMOVA OU MODIFIQUE AS PAREDES ESTRUTURAIS,
nem sequer abra vaos (ainda que pequenos) ou permita que terceiros
o facam. Ndo é permitida também a abertura de rasgos para embutir
tubulagdes ou eletrodutos, isso equivaleria a remover um pilar ou uma viga

de concreto, o que afetaria a estabilidade de toda a edificacao.

No sistema de alvenaria estrutural, todas as cargas atuantes, ou seja, o peso proprio
da estrutura e tudo mais que a ela se agrega (o peso das lajes, das paredes, além dos
moveis, pessoas e quaisquer outros objetos dentro dos apartamentos) sdo descarregados
até a base da edificacdo pelas paredes estruturais, e ai descarregados no solo através de

elementos estruturais em concreto armado e das fundacdes.

Lajes - sobrecargas

Numa edificacdo realizada em alvenaria estrutural ndo é possivel a retirada total ou parcial
ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagdes em paredes. Da mesma forma, nao
se deve sobrecarregar as lajes além dos limites previstos no projeto original. As lajes foram
calculadas para suportar cargas de até 150 Kg/m2,

Isso permite que vocé usufrua normalmente do seu imdvel sem se preocupar.

Para ndo correr nenhum risco, esteja atento a certos usos especiais que acumulam
objetos muito pesados numa pequena area do piso, como livros, colecdes de jornais e
revistas, aquarios grandes e colegbes de discos de vinil, por exemplo.

Portanto, para qualquer reforma deverdo ser consultados os projetos especificos,
disponiveis com o sindico/administradora, e se necessario, o autor do projeto estrutural

e a construtora.
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Cuidados de uso

e Nao retirar, alterar secdo ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagdes em

quaisquer elementos estruturais para evitar danos a solidez e a segurancga da edificacdo;
Nao sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previstos em projeto,
sob o risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos estruturais e de
vedacdo, como, por exemplo, troca de uso dos ambientes e colocacao de ornamentos
decorativos com carga excessiva;

Antes de perfurar as vedagdes, consulte os projetos e detalhamentos contidos no
Manual do Proprietario, evitando, deste modo, a perfuracdo de tubulacdes de agua,
energia elétrica ou gas nelas embutidas;

Para melhor fixacdo de pecas ou acessoérios, use apenas parafusos com buchas

especiais.

Manutencao preventiva

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva,
pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensacdo de agua
por deficiéncia de ventilacdo, principalmente em ambientes fechados (armarios, atras
de cortinas e forros de banheiro);

Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os componentes
do sistema de vedacao;

As areas internas e a fachada da edificacdo devem ser pintadas conforme programa
de gestdao de manutencao do condominio, a fim de evitar envelhecimento, perda de
brilho, descascamento e eventuais fissuras que possam causar infiltracdes. Realizar

tratamento das fissuras para evitar infiltragdes futuras.

Prazos de garantia

e Solidez/ seguranca da edificagao: problemas em pecas estruturais (lajes, alvenarias

estruturais, etc.) que possam comprometer a solidez e seguranca da edificacdo - 5

anos.
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Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais, como alvenarias
estruturais;

e Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedagao com relagdo ao
projeto original;

e Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizacdo previstos

nas estruturas ou vedagoes.

Situacoes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Alvenarias

especificagoes técnicas

Parte das alvenarias, conforme indicadas em projeto, constituem-se em
elementos de vedagoes ou fechamentos, ndo possuindo caracteristicas
estruturais. Porém a sua retirada podera gerar uma acomodagdo nos apartamentos
lindeiros (superior e inferior) que podem apresentar fissuras provenientes
desta acomodacgao, sendo de responsabilidade do autor desta modificacdo o
ressarcimento dos reparos das unidades eventualmente danificadas.

As paredes foram executadas com blocos de concreto, com espessuras de paredes
variando em cada ambiente. Estes materiais sdo resistentes mecanicamente,
possibilitando a fixacdo de quadros ou elementos decorativos.

Importante: a carga maxima admissivel para as paredes é de 15 kg.

Para melhor fixagdao recomenda-se o uso de parafusos com bucha tipo FISCHER:

Tipo Carga admissivel Buchas
S6 5 kg 6mm
S8 10 kg 8mm
S10 15 kg 10mm

atencao

Antes de perfurar paredes para colocacdo de quadros, armarios ou
outros objetos, consulte os projetos e detalhamentos do seu imovel
e os desenhos no capitulo "Anexos Técnicos”. Procedendo assim, vocé
evitara furar as tubulagdes de agua e instalagdes elétricas, bem como elementos
estruturais, sendo estes de mais dificil perfuracdo. E preferivel a utilizacdo de
furadeira e buchas com parafusos especiais para blocos, evitando-se o uso de
pregos e martelo que tem grande capacidade de penetragdo e podera danificar o

acabamento da parede.

Obs.: Os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento das paredes
sdo de naturezas diversas, possuindo diferentes coeficientes de resisténcia e
dilatacdo térmica. Assim sendo, diante de variagGes bruscas da temperatura
ambiente, da acomodacao natural da estrutura causada pela ocupacgao gradativa
do edificio, bem como quando submetidos a cargas especificas, podem se
comportar de forma diferente, o que eventualmente acarreta no aparecimento de
fissuras localizadas no revestimento das paredes, fato este que NAO compromete
de forma alguma a seguranca da edificacao.
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No caso de paredes internas, sdo consideradas aceitaveis e normais, as fissuras

nao perceptiveis a distéancia de pelo menos 1 metro.

manutencao preventiva

e Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou

de chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de
condensacgdo de agua por deficiéncia de ventilacdo, principalmente em ambientes
fechados (armarios, atras de cortinas e forros de banheiro);

e Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os

componentes de acabamento;
As areas internas e a fachada da edificacdo devem ser pintadas conforme plano
de manutengdo do condominio, a fim de evitar envelhecimento, perda de brilho,

descascamento e eventuais fissuras que possam causar infiltragoes.

Dica: Apds a entrega da edificacdo, sempre que for realizada uma repintura,
devera ser feito um tratamento nas fissuras, evitando assim infiltracGes futuras

de agua.

cuidados de uso

Antes de perfurar as vedacgoes, consulte os projetos e vistas contidas no capitulo
“Anexos Técnicos” evitando, deste modo, a perfuragdo de tubulagdes de agua,
energia elétrica ou gas nelas embutidas;

Para melhor fixacdo de pecas ou acessorios, use apenas parafusos com buchas

especiais.

prazos de garantia

Paredes internas: fissuras perceptiveis a uma distancia superior a 1 metro — 1 ano;
Paredes externas/Fachada: fissuras que possam vir a gerar infiltragdo — 2 anos;
Seguranga e integridade - desde que nao tenha sido submetida a modificagdes

ou utilizacOes ndo previstas em projeto — 5 anos.

Nota: As fissuras nas fachadas que ndo geram infiltracdo, sao consideradas
normais, aceitaveis e deverdo ser tratadas pelo condominio no processo de

manutencgao preventiva da edificagao.
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perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedacdao com relacao
ao projeto original;

Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagdo
previstos nas estruturas ou vedacoes;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencgao
preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Gesso Acartonado

EspecificacOes técnicas

Os fechamentos dos shaft’s hidraulicos e do balcdo da cozinha foram executados em
placas de gesso acartonado (sistema conhecido como drywall) e parafusadas em uma
estrutura metalica.

Estas paredes resistem a impactos normais de uso. Quaisquer eventuais problemas
poderdo ser reparados ou as placas poderdo ser substituidas com facilidade.

Conceito basico

Basicamente os fechamentos sdo executados através de uma estrutura de perfis de aco
zincado e montantes verticais, com espagamento aproximado de 400 a 600 mm, sobre
0s quais sao parafusadas chapas de gesso acartonado com parafusos especiais evitando
qualquer tipo de oxidagdo. Apds o tratamento das juntas das chapas, as superficies das
paredes tornam-se monoliticas, planas e lisas, prontas para receber qualquer tipo de

acabamento, tais como pintura, papel de parede, ceramica ou laminados plasticos.

Cuidados de uso

e Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva,
pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensacdo de agua
por deficiéncia de ventilagdo, principalmente em ambientes fechados (armarios, atras
de cortinas e forros de banheiro);

e Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os componentes
de acabamento.

Prazos de garantia

e Pintura: empolamento, descascamento, esfarelamento, alteragao de cor ou deterioracdo
de acabamento - 1 ano;

e Ma aderéncia do revestimento e dos componentes do sistema - 5 anos;

e Solidez/ seguranca da edificagcdao: problemas em vedagdes (paredes de drywall, etc.)

que possam comprometer a solidez e seguranga da edificacdo - 5 anos.

Perda de garantia

Todas as condigGes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Aberturas/cortes nas placas de gesso.

Situacoes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Esquadrias de Madeira

especificacoes técnicas

Portas: Fabricante Barreto Industria e Comércio de Madeiras, modelo Porta de

Madeira, tamanhos 2,10x,60m / 2,10x0,70m / 2,10x0,80m, com acabamento em

pintura de esmalte sintético, marca Luztol, cor Branco Gelo;

Ferragens das portas: marca Pado S/A

Porta entrada: linha Zamac Magnum Roseta, ref. 931/80E - Externa Raio CR;

Portas internas: linha Zamac Magnum Roseta, ref. 931/80I - Interna Raio CR;
Portas banhos: linha Zamac Magnum Roseta, ref. 931/80B - WC Raio CR;

Dobradicas: Marca Merkel, linha FZL 3.1/2;

cuidados de uso

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de forga
excessiva;

Recomenda-se manter as portas fechadas, o que evita danos decorrentes de
impacto;

A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com
pano levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com
pano seco. Em hipotese alguma deverdo ser usados materiais abrasivos, como
esponjas de aco, saponaceos, entre outros;

Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;
As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais;

Evitar a colocagdo ou fixacdao de objetos nas esquadrias.

e Lubrifique periodicamente as dobradicas com uma pequena

quantidade de 6leo lubrificante;

e Ndo molhe a parte inferior e as folhas das portas para evitar
deformacdo e apodrecimento;

e Para evitar emperramentos de dobradicas e parafusos, verifique

que estes estejam sempre firmes e que nenhum objeto se

interponha sob as portas.
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manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;
Consulte a tabela de manutengdo preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutencgdo preventiva”.

prazos de garantia

Lascadas, trincadas, riscadas ou manchadas — no ato da entrega;
Empenamento, descolamento ou fixacdo — 1 ano;

Fechaduras e ferragens em geral:

- Amassadas, riscadas ou manchadas — no ato da entrega;

- Funcionamento — 6 meses.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Alteracao das ferragens fornecidas na entrega da unidade;

Instalacdo de molas (dobradicas/aéreas);

Remocédo da folha da porta por quaisquer motivos;

Batidas bruscas de portas ocasionando danos as fechaduras, dobradigas,
batentes, guarnicdes, vedacbes adjacentes, etc;

Exposigdo das esquadrias a umidade;

Se for feita mudanca na instalagdo, acabamento (especialmente pintura), entre
outras modificacdes na esquadria, que altere suas caracteristicas originais;

Se for feito corte do encabegamento (reforgo da folha) da porta, devido a
instalacao de piso;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for realizada a manutencao

preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Esquadrias de Aluminio

especificagoes técnicas

Batentes das portas: os batentes das esquadrias de madeira sdo metalicos e

foram chumbados na alvenaria.

As esquadrias de aluminio (janelas e portas) foram fabricadas com perfis
de aluminio de varias dimensdes e bitolas, na marca Suprema e receberam
acabamento anodizado fosco.

Os perfis usados nas esquadrias sdo suficientemente resistentes para suportar a
acao do vento e outros esforcos ordinarios. Foram montados de modo a conferir
estabilidade e estanqueidade a cada tipo de esquadria, impedindo a infiltracdo de
agua.

Importante! Ndo permita que pessoas ndao capacitadas tentem fazer

qualquer reparo, pois isso podera causar estragos maiores e a consequente

cuidados de uso

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

perda da garantia.

e As esquadrias devem correr suavemente, nao devendo ser forgadas;

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de forga
excessiva;

e Recomenda-se manter as portas fechadas, evitando danos decorrentes de
impacto;

e A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipdtese alguma deverdo ser usados materiais abrasivos, como
esponjas de ago, saponaceos, entre outros;

e As janelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam

frequentemente limpos, evitando-se o acimulo de sujeira;

e Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores
sempre bem limpos e desobstruidos, principalmente na época de
chuvas mais intensas, pois esta é a causa principal de problemas
de infiltracao;

e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de

arestas ou cantos, para garantir o perfeito funcionamento dos

seus componentes;
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As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais;

Evitar a colocagdo ou fixacao de objetos nas esquadrias;

N3o use produtos acidos ou alcalinos (verifique a embalagem do produto),
sua aplicacdo podera causar manchas na anodizagdo ou pintura, tornando o
acabamento opaco;

Nao utilize vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do
petrdleo, pois ressecam plasticos ou borrachas, fazendo com que percam sua
funcao de vedacao;

N&o utilize jato de agua de alta pressao para lavagem das fachadas. A forgca do
jato pode arrancar as partes calafetadas com silicone ou qualquer outro material
vedante;

Nao remova as borrachas ou massas de vedacao;

Caso ocorram respingos de cimento, gesso, acido ou tinta, remova-os
imediatamente com um pano umedecido com detergente neutro a 5% e logo
apos passe uma flanela seca;

Reaperte com chave de fenda todos os parafusos aparentes dos fechos,
fechaduras ou puxadores e roldanas responsaveis pela folga do caixilho de
correr junto ao trilho, sempre que necessario;

As janelas Maxim-ar podem ser mantidas abertas, com pequena angulagao,
em caso de chuvas moderadas. Entretanto, em caso de rajadas de vento os
caixilhos podem ser danificados, portanto fique atento para travar as janelas
nessas situacoes;

Verifique a cada ano, ou sempre que necessario, a necessidade de regular o
freio. Para isso, abra a janela até um ponto intermediario (£ 30°), no qual ela
deve permanecer parada e oferecer certa resisténcia a movimento espontaneo.
Se necessaria a regulagem devera ser feita somente por empresa especializada,
para ndo colocar em risco a seguranca do usuario e de terceiros;

Verifique a vedacao e fixacdao dos vidros a cada ano.

manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Servicos de manutencdo corretiva nas esquadrias devem ser executados por
empresas especializadas, pois quando ndo executados de forma adequada, a
estanqueidade da esquadria podera ser comprometida, gerando infiltracdes de
agua na parede;

As esquadrias sdo fabricadas com utilizacdo de acessérios articuldveis (bracos,
fechos e dobradigas) e deslizantes (roldanas e rolamentos) de nylon, que nao
exigem qualquer tipo de lubrificagdo, uma vez que suas partes mdveis, eixos e
pinos sd@o envolvidos por uma camada deste material especial, autolubrificante,
de grande resisténcia ao atrito e as intempéries;

Consulte a tabela de manutengdo preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutencao preventiva”.
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prazos de garantia

Perfis e quadros de aluminio da pele de vidro/Portas e janelas de aluminio:
- Riscada, amassada e manchada — no ato da entrega;

- Problemas com a instalagdo ou desempenho do material — 6 meses;

- Problemas com vedagao — 1 ano;

- Desempenho do material — especificado pelo fabricante.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Se forem feitas instalagdes de cortinas ou quaisquer equipamentos, tais
como: persianas, ar condicionado, molas, etc., diretamente na estrutura das
esquadrias ou que com elas possam interferir;

Se for feita qualquer mudanga na esquadria, na sua forma de instalagao e
na modificagdo de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas
caracteristicas originais;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengao

preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

atencao

E muito importante fazer a manutencdo preventiva das esquadrias de aluminio,
pois com a incidéncia de sol, chuva, manuseio natural, falta de limpeza
peridédica, podem haver problemas de vedacgdo, além de outras avarias,
envolvendo inclusive a seguranca dos usuarios do edificio. Vale lembrar que a

manutencdo preventiva serve para evitar problemas futuros.
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Esquadrias de Ferro

Especificacoes técnicas

O Guarda-corpo da varanda foi confeccionado em ferro e possui tratamento anticorrosivo

e acabamento em pintura de esmalte sintético, cor Branco Gelo.

Cuidados de uso

e A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com detergente

neutro e esponja macia. Retirar todo e qualquer excesso com pano seco. Em hipétese
nenhuma deverdo ser usados detergentes contendo saponaceos, esponjas de ago de
qualquer espécie, materiais alcalinos, acidos ou qualquer outro material abrasivo;
Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais;

Evitar a colocagdo ou fixagao de objetos nas esquadrias;

Evitar o uso de vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do
petréleo, pois, além de ressecar plasticos e borrachas, implicam na perda de sua
funcao de vedacdo;

Adotar procedimentos de seguranca para uso, operagao e manutencgao, principalmente

quando houver trabalho em altura, conforme legislagao vigente.

Manutencao preventiva

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes.

Prazos de garantia

e Amassadas, riscadas ou manchadas - no ato da entrega.

e Ma fixacdo, oxidacdo ou mau desempenho do material - 1 ano.
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Perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se forem instalados, apoiados ou fixados quaisquer objetos, diretamente na estrutura
das esquadrias ou que nelas possam interferir;

e Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalagdo, na modificagao
de seu acabamento, que altere suas caracteristicas originais;

e Se houver danos por colisdes;

e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencdo preventiva

necessaria.

Situacoes nao cobertas pela garantia

e Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

30



Manual do Proprietdrio | Parque América - Condominio Caribe

Vidros

especificagcoes técnicas

Local Espessura Tipo de Vidro
Jan_elas dos Dormitdrios e 4mm Laminado Liso Incolor
Cozinha
Janela dos Banhos 4mm Pontilhado Incolor
Porta da Varanda 4mm Laminado Liso Incolor

Os vidros foram fixados com baguete de aluminio e de borracha de vedacao.

Fechamento em vidro das varandas

Apods a ocupacgdo das respectivas unidades, alguns condoéminos tomam iniciativa,
no sentido de empreender o fechamento completo da varanda, através de
empresas terceirizadas. Ressaltamos que o guarda-corpo, tem a fungdo Unica
de protegdo dos usuarios pela delimitacdo de contorno da area, ndo sendo
dimensionado para receber carga extra, sendo assim, a estrutura do fechamento

nao deve ser apoiada no mesmo.

@ cuidados de uso

e Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para
0 seu uso normal. Por essa razao, evitar qualquer tipo de impacto na sua
superficie ou nos caixilhos;

e Nao abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores
e fechos;

e Para limpeza, utilizar somente agua e sabdo neutro. Ndo utilizar materiais
abrasivos, como por exemplo, palha de ago ou escovas com cerdas duras. Usar
somente pano ou esponja macia;

e No caso de trocas, adquirir vidros seguindo referéncia acima indicada;

e Evitar infiltracdo de agua na caixa de molas das portas de vidro temperado e,
no caso de limpeza dos pisos, proteger as caixas para que ndo haja infiltragdes;

e Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico da superficie;

e Deve-se ter cuidado no momento de limpeza para nao danificar as esquadrias
de aluminio;

e Verifique a vedacgdo e fixagdo dos vidros, bem como a presenca de trincas, a

cada ano, reconstituindo a sua integridade quando necessario.
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manutencao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente umedecido e aderente
as especificacdes de cuidados de uso;

e Em casos de quebra ou trinca, trocar imediatamente, para evitar acidentes;

e Consulte a tabela de manutencao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutencgao preventiva”.

prazos de garantia

e Quebrados, trincados ou riscados — no ato da entrega;
e Borrachas soltas — 6 meses;

e Ma fixagdo — 1 ano.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:
e Se ndo for feita a manutengdo preventiva necessaria.

e Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada.

situacoes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Impermeabilizacoes

especificagcoes técnicas

A impermeabilizacdo protege as edificacbes contra a penetracdo indesejavel de
agua tanto nos ambientes quanto na estrutura de concreto.

As protecGes sdo imperceptiveis, pois ficam sob os revestimentos finais dos pisos
e das paredes.

Nao devem ser executadas quebras e perfuracdoes dos pisos e revestimentos das

areas impermeabilizadas, conforme tabela abaixo:

Local Tipo de Impermeabilizacao

- Preparacao e regularizagao do piso;

- Impermeabilizagdo com produtos liquidos no piso e na
area do box;

- Altura na parede: 20cm.

Banheiros

- Preparacao e regularizacdo do piso;
Cozinha e Varanda |- Impermeabilizacdo com produtos liquidos na regiao
dos ralos.

atencao

Para instalar boxes nos banheiros, deve-se fixa-los nas paredes (consulte

desenhos do apartamento no capitulo “"Anexos Técnicos”). Ndo se deve
furar os pisos e rodapés para ndo prejudicar a impermeabilizacdo, mas pode-

se aplicar silicone que ajuda a fixagdo e é vedante.

Nunca jogue agua diretamente sobre o piso, mesmo nas areas que estdo
impermeabilizadas (exceto na area do box). Tenha o habito de passar um
pano Umido no piso regularmente, pois isso garantird a conservacgdo da
ceramica, da pintura e a perfeita utilizacdo do imodvel. A ndo observancia desta
condigdo, levara a passagem de agua para ambientes vizinhos ou unidades
vizinhas no mesmo pavimento ou no pavimento inferior. Os danos decorrentes
em pisos, tetos e paredes deverdo ser reparados pelo proprietario/usuario da

unidade que utilizou agua indevidamente no ambiente.
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cuidados de uso

Evite usar acidos, soda caustica ou detergentes na limpeza dos pisos e azulejos,
que pelo seu alto poder de corrosdo, tendem a eliminar os rejuntamentos dos
materiais, podendo provocar infiltragdes generalizadas;

Nao esfregue vassouras de piacava ou nylon, pois também podem danificar o
rejuntamento;

Mantenha os ralos, grelhas e extravasores das areas descobertas sempre limpos;
Nao finque, crave ou fixe pecas ou chumbadores nos pisos impermeabilizados;
Inspecione a cada ano os rejuntamentos dos pisos, paredes, soleiras, ralos e pecas
sanitarias, pois através das falhas nestas pecas, podera ocorrer infiltragdo de agua;

Nao introduza objetos de qualquer espécie nas juntas de dilatacao.

Importante! Qualquer furo, desgaste proposital ou acidental, ou rasgo que
danifique a impermeabilizacdo acarretara a perda da garantia.

manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

No caso de danos a impermeabilizacdo, ndo executar reparos com materiais e
sistemas diferentes ao aplicado originalmente, pois a incompatibilidade podera
comprometer o desempenho do sistema;

No caso de danos a impermeabilizacdo, efetuar reparo com empresa especializada;
Consulte a tabela de manutengdo preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutengdo preventiva”.

prazos de garantia

Estanqueidade do sistema - desde que ndo tenham sido realizadas intervengdes

que danifiguem o sistema — 2 anos.

perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:
Reparo e/ou manutengdo executados por empresas nao especializadas;

Danos ao sistema decorrentes de instalagdo de equipamentos ou reformas em geral;
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¢ Danos causados por perfuracdo das areas impermeabilizadas;
e Se forem danificados, alterados ou reparados pisos e paredes nas areas

impermeabilizadas.

situacdoes nao cobertas pela garantia

e Pecas/materiais que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

35



Manual do Proprietdrio | Parque América - Condominio Caribe

Revestimentos de Pisos,

Paredes, Tetos e Bancadas

Relacionamos a seguir os materiais empregados nos revestimentos internos,

externos (fachada) e bancadas, com seus respectivos dados técnicos e manutengoes

adequadas.

Nunca jogue agua diretamente sobre o piso, mesmo nas areas que estdo
impermeabilizadas (exceto na area do box). Tenha o habito de passar um
pano Umido no piso regularmente, pois isso garantira a conservagdo da
ceramica, da pintura e a perfeita utilizacdo do imodvel. A ndo observancia desta
condicdo, levara a passagem de agua para ambientes vizinhos ou unidades
vizinhas no mesmo pavimento ou no pavimento inferior. Os danos decorrentes

em pisos, tetos e paredes deverao ser reparados pelo proprietario/usuario da

unidade que utilizou agua indevidamente no ambiente.

Azulejos e Ceramicas

especificagcoes técnicas

Peca de ceramica de pouca espessura, em que uma das faces é vidrada, resultado

da cozedura de um revestimento geralmente denominado como esmalte, que se

torna impermeavel e brilhante. Esta face pode ser monocromatica ou policromatica,

lisa ou em relevo.

cuidados de uso

Antes de perfurar qualquer peca, consultar os projetos de instalagdes entregues
ao condominio, a fim de evitar perfuragdes acidentais em tubulagdes e camadas
impermeabilizadas;

Para fixacdo de mdveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

Nao utilizar maquina de alta pressdo de agua, vassouras de piagava, escovas
com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados (ndo utilize

removedores do tipo “limpa forno”, por exemplo);
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Ndo arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

Para perfeita conservagdo dos azulejos e ceramicas verifique semestralmente o
seu rejuntamento, a fim de evitar eventuais infiltragdes;

Na limpeza, evite lavagens gerais e tome cuidado nos pontos de encontro das
paredes com os tetos. Evite o uso de detergentes agressivos, acidos, soda caustica,
bem como vassouras ou vassourinhas de piacava. Sao procedimentos que atacam
0 esmalte das pegas e retiram o seu rejuntamento. O melhor sistema de limpeza
€ 0 uso de pano ou esponja macia, umedecidos em sabdo neutro ou produtos
especificos para este fim;

Limpe as paredes revestidas com ceramicas com o uso de pano Umido, porém
tome cuidado com as tomadas e interruptores;

Importante: Nunca use materiais abrasivos, palha de aco, saponaceos, cloro
puro ou muito forte. O excesso de acido pode causar danos irreparaveis nas

placas ceramicas.

manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado para evitar
surgimento de fungo ou bolor;

Consulte a tabela de manutencao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutencgao preventiva”.

prazos de garantia

Pecas quebradas, trincadas, riscadas, manchadas ou com tonalidades diferentes
— no ato da entrega;

Falhas no caimento de piso das dreas molhadas — 6 meses;

Pisos ou revestimentos soltos ou desgaste excessivo que ndao tenham sido

ocasionados por mau uso — 1 ano.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo
com os especificados acima;

Danos causados por furos para instalagdo de pegas em geral;

Uso de maquinas de alta pressdo nas superficies;
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Manchas por utilizagdo de produtos acidos e/ou alcalinos;

Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndao observancia dos cuidados
durante o uso;

Riscos causados por transporte de materiais ou objetos pontiagudos;

Se nao forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for realizada a

manutencgdo preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Rejunte

especificacoes técnicas

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais ceramicos e pedras

naturais para garantir a estanqueidade e o acabamento final dos sistemas de

revestimentos de pisos e paredes.

cuidados de uso

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados (ndo utilize
removedores do tipo “limpa forno”, por exemplo), que atendam aos requisitos
definidos pela construtora/incorporadora;

Nao utilizar maquina de alta pressdo de agua, vassouras de piacava, escovas
com cerdas duras, pegas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar
0 sistema de revestimento;

N&o arrastar modveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou danos a superficie do rejunte;

O material utilizado para o rejuntamento foi aplicado dentro das especificacdes
técnicas contidas na embalagem do produto e de acordo com as normas

técnicas;

e As perfuracdes, quando necessarias, devem ser feitas nos
rejuntamentos;

e A cada ano devera ser feita a revisdo do rejuntamento. Para
refazer o rejunte utilize materiais apropriados existentes no
mercado. N3o utilize o ambiente pelo menos por 24 horas apds

o rejuntamento.

manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Em 4reas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado de modo a
evitar surgimento de fungo ou bolor;

Consulte a tabela de manutencao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutencgdo preventiva”.
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prazos de garantia

Falhas ou manchas — no ato da entrega;

Falhas na aderéncia — 1 ano.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os
especificados acima;

Danos causados por furos intencionais para instalagdo de pegas em geral;
Impacto que ocasione danos no revestimento e rejuntes.

Se forem utilizados acidos ou outros produtos agressivos ou ainda se for
realizada lavagem do revestimento com lavadoras de alta pressao;

Se ndo forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for realizada a

manutengdo preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Pintura

@ especificacoes técnicas

Acabamento final de tetos e paredes que visa proporcionar protegdo as superficies ou
efeito estético, aplicada sobre argamassas ou gesso liso para regularizar/uniformizar

a superficie e auxiliar na protecdo contra a acdo direta de agentes agressivos.

cuidados de uso

e Nao utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou
causticos;

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas,
palha de aco, lixas e maquinas com jato de pressdo;

e Nas areas internas com pintura, evitar a exposigdo prolongada ao sol, utilizando
cortinas nas janelas;

e Para limpeza e remocao de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores,
flanelas secas ou levemente umedecidas com agua e sabdo neutro. Tomar
cuidado para nao exercer pressdo demais na superficie;

e Em caso de contato com substdncias que provoquem manchas, limpar
imediatamente com agua e sabdo neutro;

o Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar
remocao da tinta, manchas ou trincas;

e Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou mofo.

e Nao use alcool, querosene ou outros tipos de solvente sobre as superficies
pintadas;

e Mantenha o imdvel sempre ventilado, a fim de evitar o aparecimento de mofo
na pintura. Nos periodos de inverno ou de chuva podera ocorrer o surgimento de
mofo nas paredes, decorrente de condensacdo de agua por falta de ventilagdo,
principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de cortinas e forros de
banheiro);

e Para que seu apartamento mantenha uma aparéncia sempre nova, recomenda-
se uma pintura geral a cada 2 anos;

o Devera ser verificada a integridade das paredes e tetos anualmente, reconstituindo
onde for necessario, seja através de corregdes e/ou da repintura, evitando assim
o envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e que eventuais fissuras
possam causar infiltragées. Além disso, é imprescindivel que todas as fissuras
e trincas sejam calafetadas e tratadas antes da pintura;

e A repintura dos tetos das varandas ou pinturas nas areas externas devem ser

comunicadas ao sindico, tendo em vista o aspecto do edificio como um todo.
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manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente Umido e conforme
procedimento especifico;

Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede
(trecho de quina a quina ou de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade
entre a tinta velha e a nova numa mesma parede;

Repintar as areas e elementos com as mesmas especificacbes da pintura
original;

Consulte a tabela de manutengdo preventiva no capitulo “*Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutengao preventiva”.

prazos de garantia

Sujeira ou mau acabamento — no ato da entrega;

Empolamento, descascamento, esfarelamento ou alteracdo de cor — 1 ano.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:
Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for realizada a manutencdo

preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Forro de gesso

especificagcoes técnicas

Os forros de gesso instalados no imoével foram executados com placas de 60x60 cm.

cuidados de uso

Nao fixar suportes para pendurar vasos, televisores ou qualquer outro objeto,
pois ndo estdo dimensionados para suportar peso. Para fixacdo de luminarias,

verificar recomendacdes e restricdes quanto a peso;
Evitar o choque causado por batida de portas;
N3o lavar os tetos;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados, que atendam os

requisitos definidos pela construtora/incorporadora;

Evitar o contato com a agua, pois em grande quantidade, a dgua faz com que

0 gesso se decomponha;
Evitar impacto no forro de gesso que possa danifica-lo;

Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou
mofo. Podera ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, principalmente em
ambientes fechados (armarios, atras de cortinas, etc). Combata o mofo com o
uso de detergente, formol ou dgua sanitaria diluida em agua (utilize esponja

ou pano levemente umedecidos);

Os forros de gesso sdo pintados com latex e sdo sensiveis a agua, podendo
ocorrer manchas no teto devido a condensagdo de agua. Nestes casos
recomenda-se uma nova pintura com latex nos forros de gesso a cada ano;

e Os forros sdao rebaixados para a passagem

de tubulagdes entre o forro e a estrutura de
concreto;

e Repinte os forros dos banheiros anualmente;
e \Verifique a integridade dos tetos a cada ano,

reconstituindo onde for necessario, seja através

de corregdes ou da repintura.
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manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Consulte a tabela de manutencao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutengdo preventiva”.

prazos de garantia

Ondulagdes, manchas, defeitos em emendas, quebrados, trincados ou
manchados — no ato da entrega;

Fissuras, deslocamento ou deterioracdao do material — 6 meses.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Impacto que ocasione danos no revestimento;

Se mantiver ambiente sem ventilacdo, conforme cuidados de uso, o que podera
ocasionar, entre outros problemas, o surgimento de fungo ou bolor;

Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalagao
em geral;

Se nao forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for realizada a

manutengdo preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Revestimento externo
(Fachada)

@ especificagcoes técnicas

Os revestimentos utilizados na fachada foi chapisco, massa Unica e pintura em

massa texturizada, marca Luztol, cor Vénus e Branco Gelo.

cuidados de uso

A manutencdo das fachadas devera ser feita por empresa especializada;
Devera ser verificada a integridade das paredes externas (fachadas e muros)
a cada ano, reconstituindo onde for necessario, seja através de lavagens ou

da repintura;

Nota: Sempre que for realizada uma repintura apds a entrega da edificacao,
devera ser feito um tratamento das fissuras evitando assim infiltragcdes futuras
de agua.

Recomendamos a lavagem das fachadas a cada 3 anos ou quando for
necessario, dependendo do estado de impregnacao da sujeira causada pela
poluicdo ou fatores naturais;

Essas lavagens sao realizadas com jatos (leque aberto), provenientes de um
compressor, utilizando uma pressao de 70 bar, distante cerca de 70 cm do
substrato a ser limpo;

Consulte o fornecedor dos materiais aplicados na fachada no caso de uso de
outros produtos de limpeza, para indicacdo de empresas especializadas para o
tipo de revestimento utilizado;

Em caso de areas fissuradas, descoladas, manchadas ou com vestigios de
impactos, recomenda-se a reaplicagdo da pintura texturizada entre os frisos de

emendas de panos mais proximos.

atencao

N&o utilize materiais acidos, pois os mesmos atacam o cimento, manchando e
deteriorando os materiais, chegando a arrancar pedacos, e sera impossivel a
reconstrucdo dessas partes com as caracteristicas originais;

Nos locais onde houver deterioragdo ou remogao do revestimento, devem ser
restauradas por mao de obra especializada;

Sempre verifique se os materiais de limpeza ndao atacardao um dos acabamentos
utilizados na fachada (caixilho, vidros, concreto, etc.);

Ao iniciar a manutengdo periddica, aplique o produto de limpeza em carater
experimental em uma pequena regido e constate se a eficiéncia desejada foi

alcancada, lembrando sempre de proteger a caixilharia de aluminio e os vidros.
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manutencao preventiva

Consulte a tabela de manutengdo preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutencao preventiva”.

prazos de garantia

e Revestimentos de paredes externas/fachada em argamassa: fissuras e
estanqueidade da fachada — 2 anos.
Nota: As fissuras que ndo geram infiltracdo sdo consideradas normais,
aceitaveis e deverdo ser tratadas pelo condominio durante o processo de

manutengao preventiva da edificagao.

perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:
e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencgao

preventiva necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Granitos
(Bancadas e Soleiras)

@ especificacoes técnicas

O granito é um material natural que apresenta algumas caracteristicas basicas

fundamentais na sua constituicao:

Granitos: S3o rochas magmaticas granulares (consequente da mistura de lavas
de vulcdes), caracterizadas pelas presencgas de quartzo e feldspato.

Estas diferengas na sua formagdo geoldgica fazem com que as aparéncias e
texturas de cada um sejam tdo peculiares e diferentes do outro. Além disso,
rochas ornamentais por serem materiais provenientes da natureza apresentam
variagdes caracteristicas (“manchas”, veios, cores), que muitas vezes podem
ser confundidas com imperfeicbes. Na realidade, de forma geral, dificilmente se

encontrard uma pedra idéntica a outra.

Como sdao materiais extraidos da natureza eles podem conter em sua massa
elementos quimicos diversos, tais como, éxidos de ferro, que podem provocar
manchas ao longo do tempo ou em fungdo de reagbes com agua da massa de
assentamento. Ocorréncias desta natureza e fissuras no proprio veio da placa nao

sdao cobertas pela garantia.

cuidados de uso

e Antes de perfurar qualquer pecga, consultar os desenhos de instalagdes
entregues, a fim de evitar perfuracdes acidentais em tubulacdes e camadas
impermeabilizadas;

e Para fixacdo de mdveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

e Ndo utilizar maquina de alta pressdo de agua, vassouras de piacava, escovas
com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados (nao utilize
removedores do tipo “limpa forno”, por exemplo), que atendam os requisitos
definidos pela construtora/incorporadora;

e Nao danificar o revestimento durante a instalacdo de telas de protecao, grades
ou equipamentos e vedar os furos com silicone, mastique ou produto com
desempenho equivalente para evitar infiltracao;

e Ndo arrastar modveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja

desgaste excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;
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o Utilizar enceradeira industrial com escova apropriada para a superficie a ser limpa;

e Nos procedimentos de limpeza diaria de pedras polidas, remover primeiro o
pd ou particulas sdlidas nos tampos de pias e balcdes. Nos pisos, a remogdo
devera ser feita com vassoura de pelo, sem aplicar pressdo excessiva para
evitar riscos e desgastes em revestimento ou rejuntes devido ao atrito e, em
seguida, aplicar um pano levemente umedecido com agua, respeitando solugdo
diluida em produto quimico, conforme especificacdo. NAO é recomendavel
sua lavagem, pois infiltracdes de agua podem ocasionar problemas como, por
exemplo, o fendbmeno da eflorescéncia;

e O contato de alguns tipos de pedras com liquidos podem causar manchas;

e Revestimento em pedras naturais rusticas podera acumular liquidos em pontos
isolados em funcdo das caracteristicas geométricas. Se necessario, remover os
acumulos com uso de rodo;

e Sempre que possivel, utilizar capachos ou tapetes nas entradas para evitar o
volume de particulas sélidas sobre o piso;

e O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de
planta podera causar danos a superficie;

e Para a recolocagdo de pegas, utilizar a argamassa especifica para cada tipo de
revestimento e ndo danificar a camada impermeabilizante, quando houver;

e A calafetacdo em pecas de metal e loucas (ex.: valvula de lavatério) deve
ser feita com material apropriado. Ndo utilizar massa de vidro, para evitar
manchas;

e Ndo remover suporte, ou partes dele, dos revestimentos em pedras fixadas em
elementos metdlicos. Em caso de manutengdo ou troca, contatar uma empresa
especializada;

e Em caso de manchas causadas por impregnacao de algum produto na pedra,
nunca tentar retira-lo a revelia. Recomenda-se procurar sempre um especialista
antes de qualquer procedimento, pois alguns componentes que frequentemente
ocasionam manchas em pedras, quando em contato com certos tipos de
elementos quimicos, tornam-se manchas permanentes, ou seja, impossiveis
de serem removidas;

e Proteja pés de vasos e cadeiras com feltros ou materiais que evitem riscos ou
manchas (por exemplo, ferrugem em pés de vasos metalicos);

e Sempre procure utilizar, quando necessario, produtos de limpeza ou de
conservacao especificos, para marmores e granitos, buscando sempre obter a
orientagdo correta de utilizagdo.

atencao

¢ Nunca suba ou se apoie nos tampos e bancadas, pois estas pecas podem se
soltar ou quebrar causando ferimentos graves. Cuidados especiais com criancas;
o Nao devem ser retirados elementos de apoio (mao francesa, etc.), podendo

sua falta ocasionar quebra ou queda da pega ou bancada.
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manutencao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Verificar rejuntamento a cada 1 ano a fim de garantir o acabamento e evitar a
passagem de agua;

Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado, para evitar
surgimento de fungo ou bolor;

Sempre que agentes causadores de manchas (café, éleo comestivel, refrigerantes,
alimentos etc.) cairem sobre a superficie, limpar imediatamente de modo a evitar
a penetracdo do fluido no revestimento e consequente mancha;

Consulte a tabela de manutencao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutencgao preventiva”.

prazos de garantia

Pecas quebradas, trincadas, riscadas ou falhas no polimento (quando especificado)
— no ato da entrega;

Falha no caimento de pisos das areas molhadas - 6 meses;

Pecas soltas ou desgaste excessivo que nao tenha sido ocasionado por mau

uso — 1 ano.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;
Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;
Danos causados por utilizacdo de equipamentos em desacordo com o
especificado;

Impacto que ocasione danos no revestimento;

Danos causados por furos para instalacao de pegas em geral;

Danos ocasionados por impacto;

Utilizagdo de maquinas de lavagem de alta presséo;

Se nao forem tomados os devidos cuidados de uso ou nao for feita a

manutengdo preventiva necessaria.

situacdoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Instalacoes Hidrossanitarias,

Loucas e Metais Sanitarios

especificacoes técnicas

O edificio é equipado com redes de agua fria, dguas pluviais, esgoto e incéndio.
As instalagdes hidraulicas e sanitarias requerem maiores cuidados, pois seu mau
uso ou a falta de manutengdo preventiva podem acarretar em entupimentos e
vazamentos, muitas vezes de reparo dificil e dispendioso. O bom desempenho
dessas instalacOes esta diretamente ligado a observancia de alguns cuidados

simples.

Rede de agua fria

O fornecimento de agua do edificio é feito pela Saneago. Depois de passar pelo
medidor de consumo (hidrdmetro), a dgua é conduzida ao reservatoério inferior. A
partir dai, € bombeada para o reservatério superior por um conjunto moto-bomba.
Dos reservatorios superiores descem colunas de agua (prumadas) que alimentam

setores distintos.

Registro geral de agua

No hall do seu pavimento ha um registro geral de dgua, que corta o fornecimento
de agua de todo o apartamento, em caso de manutengdo ou emergéncia. Além

disso, cada ambiente hidraulico tem um registro para isolamento do sistema.

Medicao individualizada de agua

Este sistema funciona basicamente com um medidor (hidrometro) instalado depois do
registro geral de agua, localizado no quadro de medicdes no hall de cada pavimento,

qgue faz a medicdo do consumo de dgua por apartamento.

Rede de agua quente - chuveiro elétrico

Foi executada a previsdao para instalacdo de chuveiro elétrico de 220V nos
banheiros. O chuveiro devera ser adquirido e instalado pelo proprietario, devera
ter resisténcia blindada (compativel com o Disjuntor Residual - IDR).

Na hora da compra solicitar:

— Chuveiro elétrico de 220V com resisténcia blindada e poténcia méxima de 5.400 Watts.
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Vazao para chuveiros

Lembramos que conforme Norma Brasileira (NBR 5626/1998) a vazao para
duchas, considerada nas instalagdes hidraulicas entregues, é de 0,2 litros/segundo
ou 12 litros/minuto. Caso ocorra a utilizacgdo de equipamentos com vazao maior
do que a especificada acima, em qualquer ponto do apartamento, a construtora
ndo garantird o bom funcionamento do sistema e a responsabilidade por qualquer

mau funcionamento do sistema passa a ser do condémino.

Redes de esgoto e ventilagao

Os esgotos tém origem nos vasos sanitarios, pias, chuveiros, lavatorios, ralos, etc.
Os ramais que recebem as aguas ou detritos desses aparelhos sdao conectados
a uma prumada. As prumadas recolhem as aguas residuais de varios pontos do
edificio e as levam, por gravidade, até os desvios no térreo, de onde seguem para
a rede publica.

Os tubos que coletam os detritos e a dgua sdo ventilados, em lugares
determinados em projeto especifico, através de outros tubos, chamados de rede
de ventilagdo. A tubulagdo da rede de ventilagdo deve receber os mesmos cuidados

das demais, pois é tdo importante quanto qualquer outra.

Rede de Agua pluvial

A captacdo de agua pluvial na varanda é feita através de um ralo que devera ser
mantido limpo, livre de folhas ou outros detritos que possam obstruir a vazao de
agua.

Toda a agua de chuva coletada é escoada através das calhas, ralos ou grelhas e
conduzidas através dos andares pelas tubulagdes coletoras até chegar a caixa de
retardo, de onde sera conduzida para a rede publica.

E necessaria a conscientizacdo dos usuarios quanto a correta utilizagdo do sistema
visando evitar o despejo de detritos na rede (entulho, plasticos, etc).

@ cuidados de uso

EQUIPAMENTOS

e Nao apertar em demasia os registros e torneiras;

o Durante a instalagao de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso de
aperto nas conexdes, a fim de evitar danos aos componentes;

e Nos sistemas com previsao de instalacdo de componentes por conta do
cliente (exemplo chuveiros, duchas higiénicas), os mesmos deverdo seguir
as caracteristicas definidas no manual de uso e operagdo para garantir
o desempenho do sistema, os quais devem definir com clareza todas as
caracteristicas dos equipamentos, incluindo vazdo méaxima e minima prevista

em projetos;
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e No caso de existéncia de sistema de pressurizacdo de agua, os equipamentos
deverdo estar regulados para manter a parametrizagdo da pressdo e ndo
comprometer os demais componentes do sistema;

e Nao retirar elementos de apoio (mao francesa, etc.), podendo sua falta
ocasionar quebra ou queda da peca ou bancada;

e N3ao usar esponja do lado abrasivo, palha de ago e produtos que causam atritos
na limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e lavatorios, lougas e cubas de aco
inox em pias, dando preferéncia ao uso de agua e sabdo neutro e pano macio;

e Nao sobrecarregar as lougas sobre a bancada;

e N&o subir ou se apoiar nas loucas e bancadas, pois podem se soltar ou quebrar,
causando ferimentos graves;

e A falta de uso dos mecanismos de descarga pode acarretar em ressecamento
de alguns componentes e aciumulo de sujeira, causando vazamentos ou mau
funcionamento. Caso estes problemas sejam detectados, é indicado que seja
realizada uma revisao por profissional habilitado, que podera realizar as devidas
trocas que se fizerem necessarias;

e Substitua vedantes (courinhos) das torneiras e registros de pressao para
garantir a vedagao e evitar vazamentos a cada ano;

e Verifiqgue os mecanismos internos da caixa acoplada a cada 6 meses;

e Limpe e verifique a regulagem do mecanismo de descarga periodicamente.

TUBULAGAO

e Antes de executar qualquer furagdo nas paredes, consulte a planta de
instalagdes hidraulicas anexa, a fim de evitar perfuracdoes e danos a rede
hidraulica, bem como na impermeabilizacdao, que na parede tem altura
de 20cm acima do piso;

¢ Nunca despejar gordura ou residuo sélido nos ralos de pias ou lavatérios. Jogue-os
diretamente no lixo;

e Nao deixar de usar a grelha de protegao que acompanha a cuba das pias de
cozinha;

e Ndo utilizar para eventual desobstrucdo do esgoto hastes, agua quente, acidos
ou similares;

e Banheiros, cozinhas e areas de servico sem utilizacdo por longos periodos ou
na ocorréncia de dias secos, podem desencadear mau cheiro, em funcdo da
auséncia de agua nas bacias sanitarias sifonadas e sifoes. Para eliminar esse
problema, basta molhar ralos e bacias com 1 litro d’ agua;

e N&o jogue quaisquer objetos nos vasos sanitarios e ralos que possam causar
entupimentos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes,
cabelos, fio dental, etc.;

e Mantenha vedado o ponto de esgotamento de agua da maquina de lavar junto
a parede, utilizando acessoérios proprios;

e E recomendado o uso de sabdo biodegradavel para evitar o retorno da espuma

da maquina de lavar;
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e Limpe periodicamente os ralos e sifées das lougas, tanques, lavatoérios e pias

do seu imével, retirando todo e qualquer material causador de entupimento
(piacava, panos, fosforos, cabelos, etc.) e jogando agua a fim de se manter o
fecho hidrico nos ralos sifonados evitando assim o mau cheiro proveniente da
rede de esgoto;

Limpe periodicamente os aeradores (bicos removiveis) das torneiras, pois
é comum o acumulo de residuos provenientes da propria tubulacdo e rede
publica;

Verifique a gaxeta, anéis e a estanqueidade dos registros de gaveta, evitando

vazamentos;

No momento da colocacdo do box nos banheiros do seu apartamento, metais
sanitarios de apoio (porta papel, toalheiros, saboneteiras), gabinetes das
pias ou armarios de cozinha, atente para os desenhos e esquemas de cada

parede hidraulica para que ndo sejam danificadas.

A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:

Como desentupir a pia:

Com o auxilio de luvas de borracha e um desentupidor, siga os seguintes passos:

Encha a pia de agua;

Coloque o desentupidor a vacuo sobre o ralo, pressionando-o para baixo e para
cima (tome cuidado com o uso de forga excessiva para nao danificar a fixagao
da cuba). Observe se ele esta totalmente submerso;

Quando a dgua comecar a descer, continue a movimentar o desentupidor,
deixando a torneira aberta;

Se a agua nao descer, retire a parte inferior do sifao (copinho). Neste copo
ficam depositados os residuos, geralmente responsaveis pelo entupimento. Mas
ndo esquecga de colocar um balde embaixo do sifdo, pois a agua pode cair no
chdo ou no armario (caso exista);

Com um arame, tente desobstruir o ralo da pia, debaixo para cima algumas
vezes, pois normalmente os residuos se localizam neste trecho do encanamento,
dai a necessidade de usar o arame;

Nao convém colocar produtos a base de soda caustica dentro da tubulacdo de
esgoto;

Recoloque o copinho do sifdo e tome o cuidado de verificar se ele se acoplou
perfeitamente a base para evitar vazamentos e gotejamentos. Se necessario,
utilize fitas teflon para garantir e melhorar a vedacao;

Depois do servigo pronto, abra a torneira e deixe correr agua em abundancia,

para limpar bem a tubulagado.
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Acgo inox

e A limpeza deve ser feita com &gua, detergentes suaves e neutros, em agua
morna, aplicados com um pano macio ou uma esponja de nylon macia. Depois
basta enxaguar com bastante dgua, preferencialmente morna, e secar com um
pano macio. A secagem é importante para evitar o aparecimento de manchas
na superficie do produto e periodicamente podem ser polidos com polidores
para metais;

e Para preservar as caracteristicas do aco inox, deve-se evitar o uso de acidos
e produtos quimicos, tais como, acido muriatico, removedores de tintas e
similares, os quais danificam a superficie do aco inox e, portanto devem ser
evitados. Saponaceos abrasivos ndo devem ser utilizados mesmo em casos

extremos, pois podem prejudicar a superficie do ago inox.

@ manutencao preventiva

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

o Verificar semestralmente os elementos de apoio (mdo francesa, etc.);

e Verificar anualmente os rejuntes das loucas e bancadas;

e Manter os registros gerais das areas molhadas fechados quando da auséncia
do imdvel por longos periodos;

o Consulte a tabela de manutengao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutengdo preventiva”.

prazos de garantia

e Prumadas de esgoto, aguas pluviais, ventilagdo e recalque:
- Problemas na instalacdo — 1 ano;
- Desempenho do material — especificado pelo fabricante;
¢ Instalacdo de hidrometros:
- Vazamentos e desregulagens — 6 meses;
e Ramais de esgoto e agua fria em parede:
- Vazamentos devido a tubulagGes ou conexdes danificadas — 1 ano;
- Desempenho do material — especificado pelo fabricante;
e Fechamento aéreo de dgua fria, aguas pluviais e esgoto:
- Problemas na instalacdo — 1 ano;
e Registros, caixas sifonadas, caixas de gordura e ralos:
- Mau cheiro ou entupimento em ralos ou caixas sifonadas — 6 meses;

- Vazamentos em registros e/ou caixas de gordura — 1 ano;
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Bacias sanitarias, sifées, valvulas e engates flexiveis:

- Desempenho do material — especificado pelo fabricante;

- Manchas, trincas, quebrados ou riscos — no ato da entrega;

- Fixacdo, desregulagem de caixas de descarga, entupimentos de sifoes e
vazamentos em engates flexiveis — 6 meses;

Metais sanitarios (acabamentos de registro e torneiras):

- Manchas, riscos ou quebrados — no ato da entrega;

- Entupimentos — 6 meses;

- Problemas com vedagdo de registros — 1 ano;

Desempenho do material — especificado pelo fabricante.

perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Se for evidenciado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos
sanitarios e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel,
cotonetes, cabelos, etc. ou objetos estranhos no interior dos equipamentos que
prejudiquem seu funcionamento;

Se for evidenciada a falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras;

Se for evidenciada a falta de limpeza nos aeradores, provocando o acimulo de
residuos neles;

Se for evidenciada a retirada dos elementos de apoio (mao francesa, etc.)
provocando a queda ou quebra da pega ou bancada;

Se for evidenciado o uso de produtos abrasivos e/ou limpeza inadequada
(produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo saponaceo, palha de ago,
esponja dupla face) nos metais sanitarios;

Se for evidenciado nos sistemas hidraulicos, pressdes discordantes das
estabelecidas em projeto;

Equipamentos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas pelo servigo
de Assisténcia Técnica;

Aplicacao de pecas ndo originais, inadequadas ou ainda adaptacao de pecas
adicionais sem autorizagao prévia do fabricante;

Equipamentos instalados em locais onde a &gua é considerada ndo potavel ou
contenha impurezas e substancias estranhas a mesma que ocasione o mau
funcionamento do produto;

Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalagGes de equipamentos inadequados ao sistema;

Danos decorrentes por impactos ou perfuragdes em tubulagdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

Manobras indevidas, com relacdo a registros e valvulas.

Situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Instalacoes de Gas

especificagoes técnicas

Rede de gas encanado

O apartamento dispde de toda a infraestrutura para ligacdo imediata do fogao.

O registro geral de gas do apartamento esta localizado no quadro de medicdes,

no hall do seu pavimento.

Medigao individualizada de gas

Este sistema funciona basicamente com um medidor colocado depois do registro geral

de gas, localizado no quadro de medigdes do hall do pavimento, e faz a medigdo

do consumo de gas por apartamento.

cuidados de uso

Nao pendurar objetos em qualquer parte das instalagdes aparentes;

Sempre que ndo houver utilizagdo constante ou em caso de auséncia superior
a 3 dias do imovel, manter os registros fechados;

Nunca efetue teste em equipamento, tubulacdo ou medidor de gas utilizando
fosforo, isqueiros ou qualquer outro material inflamavel ou emissor de chamas.
E recomendado o uso de espuma, de sab&o ou detergente;

Em caso de vazamentos de gas que ndo possam ser eliminados com o
fechamento de um registro de gas, chamar a concessionaria. Ndo acione
interruptores ou equipamentos elétricos, ou celulares. Abra portas e janelas e
abandone o local;

Ler com atengdo os manuais que acompanham os equipamentos a gas;
Verificar o prazo de validade da mangueira de ligagdo da tubulagdo ao
eletrodoméstico e trocar, quando necessario;

Para execucdo de qualquer servico de manutencgao ou instalacdo de
equipamentos a gas, contrate empresas especializadas ou profissionais
habilitados pela concessionaria. Utilize materiais (flexiveis, conexdes etc.)
adequados e de acordo com as respectivas normas;

Ndo faca qualquer alteracdo na tubulagdo de gas;

Antes de adquirir ou instalar fogdo, verifique se 0 mesmo estd adaptado ao tipo
de gas utilizado no condominio (Gas GLP);

A manutencdo de aparelhos a gas deve ser confiada somente a pessoas
habilitadas pela empresa concessionaria, sendo que a manutencao devera
seguir o estabelecido no manual do equipamento;

Caso seja instalado armario/gabinete confinando registro ou ponto de
gas, o mesmo devera ter ventilacao permanente;

Ndo deixar ventilacGes e janelas completamente estanques a passagem do ar.
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ESPACOS TECNICOS

Nunca bloqueie os ambientes onde se situam os aparelhos a gas ou medidores,
mantenha a ventilagcdo permanente e evite o acumulo de gds, que pode
provocar explosdo;

N3o utilize o local como depdsito. Nao armazene produtos inflamaveis, pois

podem gerar risco de incéndio

atencao

O gas é invisivel, inflamavel e de altissimo grau de periculosidade, por isso ele

é aditivado com cheiro caracteristico para facilitar a percepcao de vazamentos.

manutencao preventiva

Verificar o funcionamento, limpeza e regulagem dos equipamentos de acordo
com as recomendagdes dos fabricantes e legislacdo vigente;

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Consulte a tabela de manutengdo preventiva no capitulo “*Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutengdo preventiva”.

prazos de garantia

Desempenho do material — especificado pelo fabricante;
Ramais, prumadas e registros de gas:

- Vazamentos — 6 meses.

perda de garantia

Todas as condigbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Se for evidenciada a instalacdo inadequada de equipamentos diferentes dos
especificados em projeto;

Se constatada que a pressdo utilizada esta fora da especificada em projeto;
Equipamentos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas pelo servigo
de Assisténcia Técnica;

Aplicagdao de pecas nao originais, inadequadas ou ainda adaptagdao de pecas

adicionais sem autorizacao prévia do fabricante;
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Objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagdes que prejudiquem
ou impossibilitem o seu funcionamento;

Danos decorrentes por impactos ou perfuracdes em tubulagdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

Manobras indevidas, com relagdo a registros e valvulas;

Se ndo forem realizadas as manutengdes necessarias.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Instalacoes Elétricas

e Complementares

especificagoes técnicas

Instalagoes Elétricas Basicas
Os principais componentes das instalagdes do seu apartamento sdo:

Quadro de distribuicdao de luz e forca (QLF): cada apartamento possui 01
quadro de distribuicdo onde esta instalada uma chave geral e disjuntores que
protegem todos os circuitos da unidade. No lado interno do quadro de luz, esta a
relagdo dos circuitos e o campo de atuacao de cada um. Este quadro foi projetado
e rigorosamente executado dentro das normas de seguranca, nao podendo ter
suas chaves trocadas ou alteradas por outras de capacidades diferentes.

Disjuntor geral: localizado no quadro de distribuicdao, interrompe a entrada de
energia da unidade. Sempre que for efetuar reparos nas instalagdes, desligue a
chave geral. Encontra-se também instalado no quadro um dispositivo antichoque
denominado DR.

Interruptor Diferencial Residual (DR): dispositivo que visa a seguranga
pessoal e patrimonial, pois protege tanto contra choques elétricos, como contra
pequenas fugas de corrente.

Esse dispositivo funciona da seguinte forma: se vocé ligar, por exemplo, um
secador de cabelos na tomada e ele estiver com uma pequena fuga de corrente,
ou seja, a energia que o alimenta ndo esta sendo completamente aproveitada pelo
secador, mas esta se perdendo, mesmo que parcialmente, pela enfiacdo e/ou pela
carcaca do aparelho, o DR se desarma e interrompe o fornecimento de energia
do quadro todo. Também se desarma quando alguma enfiacdo ou equipamento,
por algum manuseio inadequado, tem seu isolamento original violado e entra em

contato com a carcacga desse equipamento ou com outras partes metalicas.

atencao

Chuveiro elétrico: ao adquiri-lo, certifique-se que a resisténcia do chuveiro, seja
blindada, para ndo desarmar o DR, citado anteriormente.

O chuveiro elétrico deve ter poténcia maxima de 5.400 Watts.

Disjuntores parciais: a fungdo principal dos disjuntores é proteger o circuito
contra excesso de carga ou curto circuito, desligando-se automaticamente quando
isto ocorrer. No caso de sobrecarga momentanea em um dos circuitos, o disjuntor
em questdo se desligara automaticamente. Se for novamente ligado e ele voltar a
se desligar, é sinal que ha sobrecarga continua ou algum aparelho estd em curto

ou ainda o préprio circuito esta em curto.
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Neste caso deve-se chamar um profissional habilitado, mantendo o circuito
desligado até a chegada e inspecdo deste. Ndo se deve aceitar conselhos de leigos
e curiosos. Sempre que houver limpeza, reaperto ou manutencgao das instalagdes
elétricas ou mesmo uma simples troca de lampadas, desligue o disjuntor

correspondente ao circuito, ou na duvida, desligue a chave geral.

Tomadas e interruptores: estdo localizados de acordo com o projeto executivo de
instalagGes elétricas. A instalacdo elétrica do apartamento, de um modo geral, prevé
a iluminacgdo e todas as tomadas com voltagem de 220 V. A quantidade e localizacao
das tomadas foi prevista, tendo em vista sua utilizacdo ldgica e racional, impedindo
assim, sobrecargas que possam prejudicar as instalagdes elétricas do apartamento.

As tomadas do apartamento seguem o novo padrao brasileiro NBR 14136.

Atencdo: Ndo ligue novos pontos de consumo nos disjuntores ja existentes.

Este novo padrao ajuda a prevenir o risco

ﬁ de tomar choque no momento da conexao
T do plugue com a tomada, pois dificulta o
-— contato acidental da parte metdlica do
2 plugue com o seu dedo, conforme ilustra
? a figura acima.
=

Novo padrao de plugues e tomadas

Aparelhos elétricos: lembre-se que as instalagdes elétricas de seu apartamento
foram dimensionadas para uso dos aparelhos instalados ou previstos em projeto
e para eletrodomésticos usados comumente em unidades residenciais. Ao adquirir
um aparelho elétrico, verifique se o local escolhido para a sua instalacdo foi
previsto em projeto, de modo que o funcionamento ocorra nas condigdes exigidas
pelo fabricante. As instalagdes de lumindrias, maquinas ou similares deverdo ser
executadas por técnicos habilitados observando-se em especial o aterramento,
a voltagem, a bitola, e a qualidade dos fios, isolamento, tomadas e plugues dos

equipamentos.
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Circuitos: é o conjunto de tomadas de energia, pontos de iluminagdo, tomadas
especiais e interruptores, cuja enfiagdo encontra-se interligada.

E sempre importante verificar se a carga do aparelho a ser instalado ndo
sobrecarregara a capacidade de carga elétrica da tomada e da instalagdo do circuito
(disjuntor). Esta informacdo esta contida no diagrama do quadro elétrico, consulte
o capitulo “Anexos Técnicos”. Evite utilizar benjamins, pois eles normalmente

provocam sobrecarga no circuito.

@ cuidados de uso

QUADROS DE LUZ E FORCA

e Nado alterar as especificagdes dos disjuntores (diferencial, principal ou
secundarios) localizados nos quadros de distribuicdo das edificagdes, pois
estes estao dimensionados em conformidade com a capacidade dos circuitos e
aderentes as normas brasileiras e possuem a funcdo de proteger os circuitos
de sobrecarga elétrica. Os quadros deverao possuir esquema identificando os
circuitos e suas respectivas correntes suportadas (amperagem);

e Nao abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuicao;

o Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros
possuem interruptor DR (Interruptor Diferencial Residual), que tém fungdo de
medir as correntes que entram e saem do circuito elétrico e, havendo eventual
fuga de corrente, como no caso de curto circuito, o componente automaticamente
se desliga. Sua fungdo principal é proteger as pessoas que utilizam a energia
elétrica;

e Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido se desligara
automaticamente. Neste caso, religar o componente. Caso volte a desligar,
significa sobrecarga continua ou curto em algum aparelho ou no proprio circuito,
0 que torna necessario solicitar analise de profissional habilitado;

e N3ao ligar aparelhos diretamente nos quadros;

e Reaperte anualmente todas as conexdes do Quadro de Distribuicao;

e Teste a cada ano o disjuntor tipo DR apertando o botdo localizado no préprio
disjuntor. Ao apertar o botdo, a energia serd cortada. Caso isso ndo ocorra,
troque o DR.

CIRCUITOS, TOMADAS e ILUMINAGAO

e \Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar sobrecarga
da capacidade do circuito que alimenta a tomada e garantir o seu funcionamento
nas condigdes especificadas pelos fabricantes e previstas no projeto da edificagdo;

o Nao utilizar benjamins (dispositivos que possibilitam a ligagao de varios aparelhos
em uma tomada) ou extensdes com varias tomadas, pois elas provocam

sobrecargas;
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o Utilizar protecgdo individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha
em equipamentos mais sensiveis, como computadores, home theater, central
de telefone etc.;

e As instalagGes de equipamentos, luminaria ou similares deverdo ser executadas
por empresa capacitada, observando-se aterramento, tensao (voltagem), bitola e
qualidade dos fios, além de isolamentos, tomadas e plugues a serem empregados;

e N3ao ligar aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas;

e Manutengbes devem ser executadas com os circuitos desenergizados (disjuntores
desligados) e por profissional habilitado ou capacitado, dependendo da complexidade;

e Sempre que for executada manutengdo nas instalagdes, como troca de lampadas,
limpeza e reapertos dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes;

e Reaperte a cada dois anos todas as conexdes (tomadas, interruptores e ponto
de luz);

e Efetue limpeza nas partes externas das instalages elétricas (espelho, tampas
de quadros, etc.) somente com pano ligeiramente Umido.

e Reveja o estado de isolamento das emendas de fios.

INFORMAGCOES ADICIONAIS

e Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribuigdo;

e Quando instaladas nas escadarias, as minuterias ou interruptores com sensores
de presenca nunca devem ser travadas apds o seu acionamento, pois podem
queimar quando mantidas acesas por muito tempo;

e SO instalar JdAmpadas compativeis com a tensdo do projeto;

e Na&o colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema;

e Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medicdo e vao até os diversos
quadros elétricos, ndo poderdo possuir derivagao de suprimento de energia;

e Em caso de pane ou qualquer ocorréncia na subestacdo (caso haja na edificacdo),
devera ser contatada a concessiondria imediatamente;

e SO permitir o acesso as dependéncias do centro de medigdo de energia a
profissionais habilitados ou agentes credenciados da companhia concessionaria
de energia elétrica, apds comunicacdo e permissdo do condominio;

e Somente profissionais habilitados deverdo ter acesso as instalagées, equipamentos
e areas técnicas de eletricidade, evitando curto-circuito, choque, risco a vida etc.;

e Ndo utilizar o local do centro de medicdo como depdsito nem armazenar produtos
inflamaveis que possam gerar risco de incéndio;

e Nao pendurar objetos nas instalagdes aparentes;

e Efetuar limpeza nas partes externas das instalagdes elétricas (espelho, tampas
de quadros etc.) somente com pano seco;

e Ailuminacao indireta feita com ldampadas tende a manchar a superficie do forro
de gesso, caso esteja muito proxima. Portanto, sdo necessarias limpezas ou
pinturas constantes neste local;

e Luminarias utilizadas em areas descobertas ou externas com umidade excessiva
podem ter seu tempo de vida diminuido, necessitando de manutencsdes

frequentes, como, por exemplo, vedacoes e isolamentos.
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@ atencao

Nunca permita que pessoas ndo habilitadas manuseiem o quadro elétrico.

A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:

Parte da instalagao nao funciona:

Verifique no quadro de distribuicdo, se o disjuntor daquele circuito esta
desligado. Em caso afirmativo, religue-o;

Se ao religa-lo ele voltar a desarmar, solicite a assisténcia de um técnico
habilitado, pois duas possibilidades ocorrem:

- O disjuntor estd com defeito e devera ser substituido por outro;

- Existe algum curto-circuito na instalacdo e sera necessario reparo.

Disjuntores do quadro de distribuicao desarmando com frequéncia:

Um profissional habilitado devera verificar se existe mau contato elétrico
(conexdes frouxas) que sao sempre fonte de calor e que afeta a capacidade
dos disjuntores;

Outra possibilidade é que o circuito esteja sobrecarregado com instalagdo de
novas cargas, cujas caracteristicas de poténcia sdo superiores as previstas no
projeto. Tal fato deve ser rigorosamente evitado;

Verifique se ndo existe nenhum aparelho conectado ao circuito em questdo, com
problema de isolamento ou mau contato que possa causar fuga de corrente.
Superaquecimento no quadro de distribuigao:

- Verifique se existem conexdes frouxas e reaperte-as;

- Verifique se existe algum disjuntor com aquecimento acima do normal. Isto
pode ser provocado por mau contato interno do disjuntor devendo o mesmo

ser imediatamente desligado e substituido.

manutencao preventiva

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Consulte a tabela de manutencgdo preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutengdo preventiva”.
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prazos de garantia

Tubulagdes de interfone:

- Problemas com entupimento de tubulacdo — 6 meses;

Tomadas e interruptores:

- Espelhos danificados ou mal colocados — no ato da entrega;

- Desempenho do material e isolamento térmico — especificado pelo
fabricante;

- Problemas com o funcionamento — 1 ano;

Disjuntores e dispositivo residual (DR):

- Problemas com a instalacdo — 6 meses;

Fios, cabos, tubulacbes e conjunto de medicdo:

- Desempenho do material e isolamento térmico — especificado pelo fabricante;

- Problemas com a instalagdo — 1 ano;

Luminarias:

- Funcionamento de ldmpadas e/ou reatores — no ato da entrega;

- Desempenho do material e isolamento térmico — especificado pelo fabricante.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Se evidenciado qualquer mudancga no sistema de instalagdo que altere suas
caracteristicas originais;

Se evidenciado a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente de maior amperagem;

Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndo atendam a normalizacdao
vigente (antigos), chuveiros ou outros equipamentos elétricos sem blindagem,
0s quais ocasionem o desarme dos disjuntores;

Se evidenciado sobrecarga nos circuitos, por causa da ligagdo de varios
equipamentos no mesmo circuito;

Se evidenciada a nao utilizagao de protecgdo individual para equipamentos
sensiveis;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nao forem realizadas as

manutengbes necessarias.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Instalacoes Complementares

Telefonia

Foi executada a infraestrutura (tubulacdo seca) para instalagao de 01 linha
telefénica que passa todos os pontos de telefone do seu apartamento. A fiacdo
encontra-se no ponto de telefone da sala, a distribuicdo para os demais pontos é
de responsabilidade do proprietario.

A solicitagdo e instalacdo da linha telefdonica e do aparelho também é de

responsabilidade do proprietario.

Pontos para televisao
Foi executada a infraestrutura (tubulagdo seca) para futura instalagdo de antena

coletiva (sinal aberto) ou TV a cabo nos pontos de televisdo do apartamento.

Interfone
Foi executada tubulagao seca para futura instalacao de 01 interfone na cozinha. A
compra e instalacdo do aparelho e enfiacdo é por conta do proprietario.

Espelhos de interruptores e tomadas (acabamentos)

Os materiais de acabamento sdao da marca Pial, linha Zeffia, ref. 680181 cor Branco.
A limpeza das placas e mecanismos devera ser feita com pano umedecido em
agua e sabdo neutro.

A limpeza devera ser feita com os mecanismos desenergizados, evitando assim o

risco de penetracdo de dgua nas partes vivas.

Grupo gerador

Este sistema funciona através de um gerador automatico, marca Stemac, com
poténcia de 52Kva, que se interliga automaticamente com o quadro geral do
edificio no caso de falta de energia fornecida pela concessionaria.

O grupo gerador do edificio alimentara os motores de pressurizacdo da escada.
A cabine do gerador deve ficar permanentemente fechada, podendo ser acessada
apenas pelo zelador e pessoas habilitadas.

Iluminacao de Emergéncia (blocos autonomos)

A iluminagdo de emergéncia é feita por blocos auténomos a bateria nos halls.
Estes blocos serdo acionados automaticamente na falta da energia elétrica. Eles
acenderdo instantaneamente e poderdo permanecer ligados por um periodo
maximo de 1 hora. Ao ser restabelecido o fornecimento de energia os blocos

desligardo automaticamente.
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Elevadores

especificacoes técnicas

Os elevadores foram fornecidos pela Atlas Schindler e fabricados de acordo com
as normas da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e de legislagdo

especifica da Prefeitura do Municipio de Aparecida de Goiania.

Caracteristicas principais

Elevador social (2 unidades por torre):

e Capacidade: 7 passageiros ou 525 kg;
e Dimensdes da porta: 2,20 x 0,80m (altura x largura);

e Dimensdes da cabine: 2,20 x 1,05 x 1,25m (altura x largura x comprimento).

Limitador de Carga
Dispositivo instalado na cabina que impede seu funcionamento quando a lotagdo
ultrapassa 10% da carga maxima permitida.

Iluminacdo de Emergéncia

A cabina disp6em de iluminacdo de emergéncia parcial, que assegura o
funcionamento do botdo de alarme em caso de falta de energia, enquanto houver
carga em sua bateria.

Cortina Luminosa

Dispositivo que controla o fechamento da porta da cabina, evitando que esta seja
fechada enquanto se estiver atravessando a porta, proporcionando mais seguranca
e conforto aos usuarios.

Importante! Se eventualmente alguém ficar preso no elevador (no caso de

falta de energia elétrica, por exemplo), devera acionar o botdo de alarme

ou interfone. O funcionario da portaria |he prestara socorro e chamara a
empresa responsavel pela conservacao do elevador.

Ndo permita que nenhum funcionario do edificio abra a porta do elevador

em caso de pane, aguarde a manutencdo chegar. Este procedimento evita

atencao

e Aperte o botdo apenas uma vez;

acidentes graves.

e Observe o degrau formado entre o piso do pavimento e o piso do elevador;
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Nao ultrapasse a carga maxima permitida, que esta indicada acima e em uma
placa no interior da cabine;

Ndo permita que criangas brinquem ou trafeguem sozinhas nos elevadores;
Jamais utilize os elevadores em caso de incéndio;

Jamais tente retirar passageiros da cabine quando o elevador parar entre
pavimentos pois ha grandes riscos de ocorrerem sérios acidentes;

Nunca entre no elevador com a luz apagada;

Nao retire a comunicagao visual de seguranca fixada nos batentes dos elevadores;
Ndo pule ou faga movimentos bruscos dentro da cabine;

Recomenda-se colocar acolchoado de protecdao na cabine para o transporte de
cargas volumosas, especialmente durante mudancas;

Em casos de existéncia de ruidos e vibragdes anormais, comunique o zelador

ou responsavel;

prazos de garantia

Desempenho do equipamento — especificado pelo fabricante;
Problemas com a instalagdo - desde que ndo seja constatado mau uso e que

tenha sido realizado as devidas manutengdes periddicas — 1 ano.

perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Termo de

Garantia”, acrescidas de:

Pane no sistema eletroeletronico, motores e enfiagdo, causados por sobrecarga
de tensdo ou queda de raios;

Falta de manutencao com empresa especializada;

Uso de pecgas ndo originais;

Utilizacdo em desacordo com a capacidade e objetivo do equipamento;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutencdes
preventivas necessarias.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Ar Condicionado e Exaustao

Mecanica

especificacoes técnicas

AR CONDICIONADO

Os apartamentos foram construidos com previsao para instalacdo de sistema de
ar condicionado do tipo Split, e para sua instalagdo foi executado dreno na suite
e furo na parede para passagem da tubulacdo frigorigena até a varanda. Para
localizacdo exata deste furo e do dreno, consulte os desenhos no Capitulo “Anexos
Técnicos”.

Para os equipamentos, foram considerados em projeto uma evaporadora com

capacidade de 9.000 BTU's na suite.

Destacamos que os custos de equipamentos e instalacdes necessarias sao
de exclusiva responsabilidade do proprietario.

Importante! A unidade condensadora do ar condicionado necessita, para

seu funcionamento, da troca de ar com o ambiente externo. Em vista disto,

foi considerado em projeto que o ambiente do apartamento que atende esta

condicdo é a varanda. Portanto, qualquer obstaculo que altere a circulagdo

de ar (condicdao de projeto), podera causar alteracdo na eficiéncia do
equipamento, bem como danifica-lo.

EXAUSTAO MECANICA
A exaustdo dos banhos dos finais 3, 4, 5 e 6 é feita através de um exaustor central

do tipo edlico, com ventiladores instalados na cobertura do edificio.

cuidados de uso

e No caso de equipamentos ndo fornecidos pela construtora, estes devem ser
adquiridos e instalados de acordo com caracteristicas de projeto;

e Ndo efetuar furagdes em lajes, vigas, pilares e paredes estruturais para a
passagem de infraestrutura;

e Para fixacdo e instalacdao dos componentes, considerar as caracteristicas do local

a ser instalado e os posicionamentos indicados em projeto.
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manutencao preventiva

Para manutengdo, tomar cuidados especificos com a seguranca e a salde das
pessoas que irdo realizar as atividades. Desligar o fornecimento geral de energia
do sistema;

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

Realizar a manutencao recomendada pelo fabricante em atendimento a legislacdo
vigente;

Consulte a tabela de manutencao preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,
item “Periodicidade e programa de manutencgao preventiva”.

prazos de garantia

Desempenho do equipamento — especificado pelo fabricante;
Pré-instalacGes de ar condicionado e sistema de exaustdo mecénica:
- Problemas com a instalacdo, exceto equipamentos e dispositivos — 6 meses.

perda de garantia

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:

Caso a instalagdao e a manutencdo do equipamento de ar condicionado
(comprado e instalado pelo proprietario) ndo for executada por mdo de obra
especializada;

Caso a manutencao do equipamento de ar condicionado (comprado e instalado
pelo proprietario) ndo for feita conforme descrito no manual do equipamento;
Se for constatado o mau uso dos equipamentos instalados pela construtora
(exaustores) ou a sua manutencgdo nao for feita por mao de obra especializada;
Se ndo forem observados os itens de recomendacgao descritos anteriormente;

Consulte capitulo “Garantias e Atendimento” - tabela de garantia.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Equipamentos de Combate a

Principio de Incéndio

especificagoes técnicas

O sistema de protecdo e combate a incéndio é composto por:
e Extintores e Hidrantes;

e Portas corta-fogo;

e Pressurizagao da escada;

e Detector de fumaga;

Botoeira de incéndio;

e Alarme de incéndio.

Foram instalados dois tipos de extintores, distribuidos conforme legislacdo em
vigor do Corpo de Bombeiros:

e T1 - PQS - P6 Quimico Seco
e T2 - CO2 - Gas Carbbnico

Os extintores de incéndio servem para um primeiro combate a pequenos
incéndios. Para tanto é importante ler atentamente as instrugdes contidas no corpo
do préprio equipamento, especialmente no que diz respeito as classes de incéndio,

para a qual é indicado e como utiliza-lo.

A tabela elucida a utilizacao:

Classe do . T .
incéndio Tipo de incéndio Extintores recomendados
A Materiais solidos, fibras téxteis, Aqua pressurizada
madeira, papel, etc. guap
B Liquidos inflamaveis e derivados Gas carbdnico. pé auimico seco
do petrdleo +POq
Material elétrico, motores, . - P
C Gas carbdnico, p6 quimico seco
transformadores, etc.

Os extintores e o local de sua colocacdo ndo devem ser alterados, pois foram determinados pelo

projeto especifico de combate a incéndios aprovado pelo Corpo de Bombeiros.

A caixa de hidrante possui uma mangueira que permite combater o fogo com
seguranga em qualquer ponto do pavimento.

O sistema de hidrantes é alimentado pelo reservatoério superior, tendo a capacidade
de reserva adequada de forma a atender as pressdes minimas exigidas pelo Corpo
de Bombeiros.
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As escadas sdo bloqueadas por portas corta-fogo, que tem a finalidade
de impedir a propagagao do fogo e proteger as escadas durante a fuga de
emergéncia. Elas sdo do tipo P90, tendo um tempo médio de duracdo de 90
minutos apds o contato com o fogo.

As portas corta-fogo (PCF) devem ser mantidas sempre fechadas (nunca
trancadas) para que o sistema de molas nao seja danificado e impeca o perfeito
funcionamento em caso de necessidade. O acesso a essas portas nunca pode ficar

obstruido.

As escadarias possuem um sistema de pressurizagdao que as mantém com
pressdo positiva (pressao interna maior que a pressdo externa) e sua fungdo é
propiciar uma rota de fuga segura, sem fumaca interna a escadaria. O equipamento
esta localizado no pavimento térreo e o acionamento do sistema é automatico em
caso de incéndio, pelo sistema de detecgdo de fumaca. Também podera ser acionado
manualmente através de botoeira localizada na guarita.

O desligamento desse equipamento (caso o0 mesmo entre em operagao -
ocasionado por sinistro) € proibido pela regulamentacdo do Corpo de Bombeiros.

Toda medida que ferir esta premissa é de inteira responsabilidade do sindico.

Os detectores de fumagca ficam localizados nos halls de entrada das escadarias
e sao acionados automaticamente ao detectarem fumaga no ambiente, avisando

na guarita através de um painel em qual andar ha fumaca.

Em todos os pavimento existem botoeiras (caixa vermelha com um botdo no
centro), em caso de incéndio, aperte o botdo, isto acionara a bomba de incéndio

que dard maior pressdo de agua nos hidrantes.

O alarme de incéndio ¢ ativado com a quebra do vidro dos acionadores manuais
localizados em todos os pavimentos, ao lado dos hidrantes, conforme projeto de
combate a incéndio. Em seguida, é transmitido um sinal para a guarita, avisando

o andar e o local onde o alarme foi acionado.

@ atencao

EM CASO DE INCENDIO

e Ao notar indicios de incéndio (fumaca, cheiro de queimado, etc.), certifique-se
do que esta queimando e da extensdo do fogo, sempre a uma distancia segura;

e Ligue para o Corpo de Bombeiros pelo nimero 193;

e Avise imediatamente a portaria, zelador ou a seguranga;

e Combata o fogo utilizando o extintor mais apropriado conforme descrito na

tabela de classes de incéndio;
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Caso ndo saiba como manusear os extintores, saia do local imediatamente:
fechando as portas e as janelas atrds de si, sem tranca-las, desligando a
eletricidade e alertando os demais moradores;

Nao tente salvar objetos - a sua vida é mais importante;

Siga as placas de sinalizacdo de rota de fuga;

Assim que o condominio for instalado, devera formar uma brigada de incéndio,

conforme instrucdo técnica do Corpo de Bombeiros.

manutencao preventiva

Consulte a tabela de manutencdo preventiva no capitulo “Garantia e Atendimento”,

item “Periodicidade e programa de manutencgao preventiva”.

prazos de garantia

Portas corta-fogo:

- Regulagens de dobradicas e molas — no ato da entrega.
Desempenho dos equipamentos — especificado pelo fabricante;
Sistemas de combate e alarme de incéndio:

- Problemas com a instalagdo — 6 meses.

perda de garantia

Todas as condigOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
Atendimento”, acrescidas de:
Se nao for observados os itens acima ou se nao for feita a manutengao preventiva

necessaria.

situacoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Informacoes Complementares

RECOMENDAGCOES PARA SITUACOES DE EMERGENCIA

Sao recomendacgoes basicas para situacdes que requerem providéncias rapidas e

imediatas visando a seguranca pessoal e patrimonial dos condéminos e usuarios.

A ndo observacdo dos itens abaixo pode acarretar riscos ao proprietario e ao

condominio.

Incéndio

Principio de incéndio

1.

No caso de principio de incéndio, informe a portaria onde se encontra o foco
inicial (o porteiro deve informar primeiramente os integrantes da brigada de

incéndio e na sequéncia os outros moradores).

. Conforme a proporgao do incéndio, acione o Corpo de Bombeiros (193) ou inicie

o combate fazendo o uso de extintores apropriados (consulte tabela no capitulo
“Equipamentos de Combate a Principio de Incéndio”) e hidrantes.

. Caso nao seja possivel o combate, evacue o local utilizando como rota de fuga

a escada, fechando as portas dos ambientes. Nunca utilize os elevadores nesta
situagao.

atencao

A edificacdo possui rotas de fuga para saida de emergéncia que estdo devidamente

equipadas com iluminagao e comunicacgdo visual.

Em situacdes extremas

Ndo procure combater o incéndio, a menos que vocé saiba manusear os
equipamentos apropriados;

Uma vez que tenha conseguido escapar nao retorne;

Se vocé ficar preso em meio a fumacga, respire através do nariz, protegido por
lenco molhado e procure rastejar para a saida;

Antes de abrir qualquer porta, toque-a com as costas da mao. Se estiver quente
nao abra;

Em ambientes esfumacados, fique junto ao piso, onde o ar é sempre melhor;
Mantenha-se vestido, molhe suas vestes;

Nao tente salvar objetos, primeiro tente salvar-se;

Ajude e acalme as pessoas em panico;

Fogo nas roupas: ndo corra, se possivel envolva-se num tapete, coberta ou
tecido qualquer e role no chao;

Quando usar a escada do Corpo de Bombeiros, desga com o peito voltado para

a escada, olhando para cima;
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e Ao passar por uma porta, feche-a sem trancar;
e Se ndo for possivel sair, espere por socorro, mantendo os olhos fechados e fique

0 mais préoximo do chao.

Vazamentos em Tubulacdes de Gas

Caso seja verificado vazamento de gas de algum aparelho, como fogdo, feche
imediatamente os respectivos registros.

Mantenha os ambientes ventilados, abrindo as janelas e portas. Ndo utilize
nenhum equipamento elétrico nem acione qualquer interruptor.

Caso perdure o vazamento, solicite ao zelador o fechamento da rede de

abastecimento. Acione imediatamente a concessionaria competente ou fornecedor.

Vazamento em Tubulacoes Hidraulicas

No caso de algum vazamento em tubulagdo de agua, a primeira providéncia a ser
tomada € o fechamento dos registros correspondentes. Caso perdure o vazamento,
feche o ramal abastecedor da unidade. Quando necessario, avise a equipe de

manutencdo local e acione imediatamente uma empresa especializada.

Entupimento em Tubulagoes de Esgoto e Aguas Pluviais
No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e aguas pluviais, avise
a equipe de manutencgado local e acione imediatamente, caso necessario, uma

empresa especializada em desentupimento.

Curto-circuito em Instalagoes Elétricas

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando) desligam-
se automaticamente, desligando também as partes afetadas pela anormalidade.
Para corrigir, apenas volte o disjuntor correspondente a sua posicdo original,
tendo antes procurado verificar a causa do desligamento do disjuntor, chamando
imediatamente a empresa responsavel pela manutencdo das instalagGes do
condominio, através do porteiro e/ou administradora.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, procure desarmar

manualmente o disjuntor correspondente ou a chave geral.

Interrupcgao do Funcionamento dos Elevadores

No caso de parada subita do elevador, o funcionario do condominio devera acionar
a empresa responsavel pela manutencdo e conservacao do elevador ou o Corpo
de Bombeiros, quando necessario.

Para sua seguranga, siga as instrugdes da empresa responsavel pela manutengdo

e conservacgao dos elevadores.
Sistema de Seguranca

No caso de intrusdo, tentativa de roubo ou assalto, seguir as recomendacoes da

empresa de seguranga especializada, quando houver, ou acionar a policia.
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O CONDOMINIO E O MEIO AMBIENTE

E importante que os proprietarios e usuarios estejam atentos para os aspectos

ambientais e colaborem em acles que tragam beneficios, tais como:

Uso Racional da Agua

e Verifique mensalmente as contas para analisar o consumo de agua e checar
o funcionamento dos registros e medidores ou existéncia de vazamentos. Em
caso de oscilacGes chame a concessionaria ou uma empresa especializada para
fazer a inspecgao;

e Verifique periodicamente a existéncia de perdas de agua (torneiras pingando,
bacias escorrendo, etc.);

e Evite o desperdicio de agua como, por exemplo, ndo tomar banhos prolongados,
usar a capacidade maxima da maquina na hora de lavar roupa, deixar a torneira
fechada enquanto escova os dentes, etc.;

e Faca a manutencdo periddica das instalagdes hidraulicas;

e Quando se ausentar por um longo periodo, mantenha os registros de agua
fechados.

Uso Racional do Gas

o Verifique periodicamente as contas para analisar o consumo de gas e checar
o funcionamento dos registros e medidores ou existéncia de vazamentos. Em
caso de oscilagGes chamar a concessionaria para inspecao;

e Quando os equipamentos a gas ndo estiverem em uso, mantenha os registros
fechados. Habitue-se a verifica-lo rotineiramente antes de dormir ou ao sair de
casa;

e Faca a manutencgdo periédica dos equipamentos a gas;

Uso Racional da Energia

e Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando quando possivel,
pontos de iluminacdao e equipamentos;

e Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutengdes sugeridas, tais
como: rever estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes
do Quadro de Distribuicdao e verificar as conexdes e o estado dos contatos
elétricos substituindo pegas que apresentam desgaste;

o Instale preferencialmente equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo

de “conservacdo de energia”, pois estes consomem menos energia.
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Coleta Seletiva

e Verifique se no condominio foi implantado um programa de coleta seletiva,
que destine os materiais coletados as instituicbes que possam recicla-los ou
reutilizados.

e No caso de residuos de construgdo civil (construgdo e demoligdo), existem locais
que recebem especificamente estes residuos. Verifique o posto de coleta mais

préximo.
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Memorial Descritivo

Sala de Estar/Jantar, Hall e Dormitérios

Piso:
Rodapé:
Parede:
Teto:

Soleira:

Banhos
Piso:

Parede:

Teto:

Bancada:

Lougas:

Metais:

Cozinha
Piso:

Parede:

Teto:

Bancada:

Metais:

Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
45x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, céd. 4702104, cor Gelo;
Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
07x45cm;

Pintura latex PVA, marca Luztol, cor Branco Neve, sobre massa PVA;
Pintura latex PVA, marca Luztol, cor Branco Neve, sobre gesso liso;
Granito Verde Peacock.

Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White Plus A5, tamanho
32x32cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, cod. 4702104, cor Gelo;
Azulejo, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A5, tamanho
32x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, céd. 4702104, cor Gelo;
Pintura latex PVA, marca Luztol, cor Branco Neve, sobre forro de gesso;
Granito Verde Ubatuba;

Bacia com caixa acoplada, marca Incepa, linha Fiori, ref. 9355, cor
Branco;

Cuba de embutir oval pequena sem ladrdao, marca Incepa, tamanho
30x39x13cm, cor Branca, referéncia 10119;

Torneira para lavatorio, marca Bognar, linha Mesa Lavatorio 1/2, cdd.
1169 C23.

Acabamentos de registro, marca Bognar, linha Classic, ref. C40.

Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
45x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, céd. 4702104, cor Gelo;
Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
32x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, céd. 4702104, cor Gelo;
Pintura latex PVA, marca Luztol, cor Branco Neve, sobre sanca de gesso
e gesso liso;

Granito Verde Peacock;

Pia em ago inox, marca Ghelplus, linha Dubai 1.20 / 1.60, referéncia
10.01.35200.

Torneira de mesa, marca Bognar, linha Pia Mesa Cozinha Light 1/2, cod.
1169 C23.
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Area de servico

Piso:

Parede:

Teto:
Lougas:

Metais:

Varanda

Piso:

Parede:
Teto:

Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
45x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, céd. 4702104, cor Gelo;
Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
32x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, cod. 4702104, cor Gelo;
Pintura latex PVA, marca Luztol, cor Branco Neve, sobre forro de gesso;
Tanque sem coluna, marca Celite, ref. 51263, capacidade 20 litros, cor
Branco;

Torneira de mesa, marca Bognar, céd. 1169 C23 1/2 com bico.

Ceramica, marca Cecrisa, linha Branco Everest White New A4, tamanho
45x45cm, com rejunte, marca Fatri, linha Karaja, céd. 4702104, cor
Gelo;

Pintura em massa texturizada, marca Luztol, cor Vénus e Branco Gelo;

Pintura latex PVA, marca Luztol, cor Branco Neve, sobre gesso liso.
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Fornecedores e Prestadores

de Servico

Segue a relagao dos principais fornecedores e prestadores de servigos que
atuaram no empreendimento.

Realizagao

EBM Desenvolvimento Imobiliario

Av. 136, n° 960, Ed. Executive Tower 16° andar - Setor Marista, Goiania/GO
Fone: (62) 4001-3555

GPL Incorporadora
Rua 83, 643, Quadra F20, lote 77/79 - Setor Sul, Goiania/GO
Fone: (62) 3267-1316

Terral Incorporadora
Quadra 257 - Lote 28 - Alameda Ricardo Paranhos, 814 - Setor Marista, Goiania /GO
Fone: (62) 3242-6533

Tropical Urbanismo e Incorporagao
Alameda dos Buritis, n°408, Ed. Buriti Center - Setor Central, Goiania/GO
Fone: (62) 3221-9888

Construtora e incorporadora

SPE Parque América Ltda.

Avenida Sao Jodo, Quadra 06, Lote 2, Residencial Recanto do Cerrado - Aparecida
de Goiania/GO

Fone (62) 3267-1316
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PROJETOS TECNICOS

Projeto de arquitetura
M.A&C Arquitetura
Fone: (62) 3285-4085

Projeto de alvenaria

Hirata e Associados Consultoria e
Projetos Associados

Fone: (62) 3215-8424

Projeto de instalagdes elétricas
Ernesto Tolone
Fone: (62) 3541-7531

Projeto de instalagoes Hidraulicas
Hidrante Consultoria e Projetos S/S
Ltda.

Fone: (62) 3251-0220

Projeto estrutural

Hirata e Associados Consultoria e
Projetos Estruturais

Fone: (62) 3215 8424

Projeto de fundacao
GH Engenharia de Fundagoes Ltda.
Fone: (62) 3251-4432

Projeto de gas
MP Instalacdes de Gas Ltda.
Fone: (62) 3275-4150

Projeto de paisagismo
Martha Gavido Arquitetura Paisagistica.
Fone: (11) 3088-0033

Manual do proprietario
ProConsult Engenharia Ltda.
Fone: (11) 3256-8999

INSTALAGCOES E SERVICOS PRINCIPAIS

Azulejos e Ceramicas — Material
Cecrisa Revestimentos Ceramicos S/A
Fone: (62) 3092-7667

Bombas de Drenagem, Recalque
e Incéndio

RS Comércio de Bombas Ltda.

Fone: (62) 3261-2702

Bombas da Piscina
Engenharia das Aguas
Fone: (62) 3931-9400

Comunicacao Visual

Agéncia Multiface de Propaganda
Ltda.

Fone: (62) 3097-7001
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Cuba De Ac¢o Inox

Industria de Pias Ghel Plus Ltda.
Fone: (62) 96258277 / (46)
88299098

Churrasqueira

Casa Park Ind. e Com. de Artef. de
Conc.

Fone: (62) 3582-0101

Corrimao Escadaria
Geraldo Leite do Nascimento - ME
Fone: (62) 3286-2640

Elevadores
Elevadores Atlas Schindler S/A
Fone: (62) 3255-9600



Manual do Proprietdrio | Parque América - Condominio Caribe

Empreiteira de Mao de Obra Civil
Conceito Construcgdes Ltda.
Fone: (62) 3211-3542.

Equipamentos Contra Incéndio
(Extintores, Mangueiras E
Hidrantes)

Resil Comercial Industrial Ltda.
Fone: (11) 2178-8100

Esquadrias de Aluminio

Suprema Esquadrias de Aluminio
Ltda.

Fone: (62) 3297-3506

Esquadrias de Ferro
Geraldo Leite do Nascimento - ME
Fone: (62) 3286-2640

Fechaduras e Dobradicas
Edson Guimardes de Oliveira
Fone: (62) 3594-7737

Pado S.A. Ind. Comercial e Importadora
Fone: (62) 3232-0600

Forros e Paredes de Gesso

RR Industria e Comércio de Gesso
Ltda.

Fone: (62) 3282-7270

Guarda Corpo da varanda
Metdlica Nascimento
Fone: (62) 3291-0621

Gerador
Engewatt Engenharia.
Fone: (62) 3087-6899

Impermeabilizagdes

A Especialista Construgdes Eirelli - ME
Fone: (62) 3259-0080.
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Instalagoes Hidraulicas e Elétricas
SPE Parque América Ltda.
Fone: (62) 3267-1316

Instalacoes de Gas
MP InstalagOes de Gas Ltda.
Fone: (62) 3275-4150.

Interruptores, Tomadas De
Energia E Espelhos

Eletrosul Eng. e Com. de Mat.
Elétricos e de Telefone Ltda.

Fone: (62) 3251-4286

Loucas E Metais Sanitarios

Razao Social Completa: Roca Brasil
Ltda

Fone: (62) 3094-3115

Bognar Ind. E Com. De Export. E
Import. de Materiais de Const. Ltda
Fone: (11) 2748-7464

Pintura
SPE Parque América Ltda.
Fone: (62) 3267-1316

Portas de Madeira

Razdo Social Completa
Guimaraes de Oliveira.
Fone: (62) 3594-7737

Castro e Faria Ind. e Com. de Portas
E Isso. T.A. Ltda.
Fone: (62) 3282-2055

Portas Corta Fogo

Castro E Faria Ind. E Com. De Portas
E Isso. T. A. Ltda. - ME

Fone: (62) 3278 8268.
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Revestimento Externo — Mao De
Obra

SPE Parque América Ltda.

Fone: (62) 3267-1316

Revestimento Externo - Material
Luztol Industria Quimica Ltda.
Fone: (62) 3269-0400

Rufos

Cobre Tudo Servigos Ltda.
Fone: (62) 3225-6668
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Tampos de Granito
Marmoraria Mamorarte
Fone: (62) 3280-2123

Vidros
Gold Paes Vidros Ltda
Fone: (62) 3512 4668.
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Garantia e Atendimento

Garantia Legal

A GPL é responsavel pela construgao do imovel segundo as prescricdes do Cédigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor.
Os prazos referidos em tais documentos correspondem a prazos totais de garantia,

nao implicando soma aos prazos de garantias legal.

prazos de garantia

Os prazos de garantia sao computados a partir do auto de conclusao da edificacao
(Habite-se) ou da entrega da obra, o que primeiro ocorrer, e ndo se somam aos
prazos legais de garantia.

Os prazos de garantia constituem garantia contratual concedida facultativamente
pelo fornecedor, mas, se concedida, devera ser por termo escrito, padronizado
e esclarecer, de maneira adequada, em que consiste a mesma, bem como as

condicdes e a forma em que pode ser exercida.

atencao

A construtora ndao se responsabiliza por danos causados pelo uso inadequado
do imédvel, pelo prolongado desuso, pelo desgaste natural dos materiais ou por
reformas e alteracdes feitas no projeto original, mesmo que ainda esteja vigente

0 prazo de garantia contratualmente estipulado.

As ligacoes junto as concessionarias sdo necessarias para testar os

sistemas instalados. Tenha atencao quanto aos prazos de garantia.

A garantia de aparelhos ou equipamentos instalados pela construtora em seu
imovel serd a mesma dada pelo fabricante. O mesmo ocorre com os materiais
empregados. Alguns materiais empregados possuem também garantias limitadas.
Na tabela a seguir, estdo especificados os prazos maximos e garantias dos
fabricantes.
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Quadro de Identificagdao de Prazos de Garantia para Manutengao

Prazos validos a partir da data do Auto de Conclusdo do Imével.

A tabela de garantias a seguir contém os principais itens das unidades autdnomas e das areas comuns, variando com a caracteristica individual de cada
empreendimento, portanto pode conter itens que ndo fazem parte deste empreendimento.

DESCRICAO - SISTEMAS, ELEMENTOS, COMPONENTES E PRAZOS DE GARANTIA
INSTALACOES 6 MESES 1ANO 5 ANOS Fabricante
Seguranga e
estabilidade global.
Estanqueidade de
Fundagdes, estrutura fundagdes
11 principal, estruturas contengdes / Desde
: periféricas, contengdes e que a estrutura ndo
arrimos. tem sido submetida
a modificagbes ou
SOLIDEZ, utilizagdes ndo
1 | SEGURANCA DA previstas em projeto.
EDIFICAGAO
Seguranga e
integridade. Desde
Paredes de vedagdo, que ndo tenha sido
1.2 |estrutura auxiliares, submetido a
guarda-corpos. modificagdes ou
utilizagBes ndo
prevista em projeto.
Problemas na
instalagdo, desde
que ndo seja
constatado mau uso Desempenho do
2.1 |Elevadores. i X P
e que tenha sido equipamento.
realizado as devidas
manutengdes
periddicas.
2.2 |Grupo gerador. Pljoblema~s na Deser‘npenho do
instalagdo. equipamento.
23 Bombas de recalque, Problemas na Desempenho do
: submersas e incéndio. instalagdo. equipamento.
Pré-instalagdo
EQUIPAMENTOS E A dici d ¢ b ho d
2 |INSTALACGES 25 | rdcor; |cI|ona o ol ‘exce ot esempen : o
DIVERSAS individual ou central. eqL{lpamﬁn os e equipamento.
dispositivos.
A dor individual
quecedor In ,M uatou Problemas com a Desempenho do
2.6 |geradores de agua . ~ .
instalagdo. equipamento.
quente.
) Problemas com a Desempenho do
2.7 |Antena coletiva. . . X
instalagdo. equipamento.
Probl D ho d
2.8 |Circuito fechado de TV. rov emasi:om a esernpen o do
instalagdo. equipamento.
29 Motobomba / filtro Problemas com a Desempenho do
’ (recirculadores de dgua). instalagdo. equipamento.
Problemas com a
instalagdo, que
2.10 |Churrasqueira vigora a partir da
instalagdo do
condominio.
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Sistema de alarme de

Problemas na

3.1 |, . .
incéndio. instalagdo.
Problemas na
. . instalagdo, desde
Sistema de protegdo K
que tenha sido Desempenho do
3.2 |contra descarga ) . X
L realizado as devidas equipamento.
atmosférica (SPDA). -
manutengdes
periddicas.
33 Sistema de combate a Problemas na Desempenho do
i incéndio. instalagdo. equipamento.
Problemas na
) instalagdo, desde
Sistema de drenagem do N Desempenho do
3.4 que a manutengdo .
subsolo. o N equipamento.
periodica tenha sido
feita corretamente.
Estanqueidade do
SISTEMAS sistema - desde que
. n3o tenham sido
Sistema de .
35 | I realizadas
impermeabilizagBes. . ~
intervengdes que
danifiquem o
sistema.
36 Sistema de exaustdo Problemas na Desempenho do
) mecdnica. instalagdo. equipamento.
3.7 Sistema de iluminagdo Problemas na Desempenho do
: de emergéncia. instalagdo. equipamento.
38 Sistema de pressurizagdo| Problemas com a Desempenho do
: das escadas. instalagdo. equipamento.
Problemas com a Desempenho do
3.9 |Sistema de seguranga. ) N X P
instalagdo. equipamento.
) N Problemas com a
Sistema de automagdo - .
| . infraestrutura, Desempenho do
3.10 [telefonia, televisdo e X
) L prumadas, cabos e equipamento.
informatica. )
fios.
Problemas com
4.1 |Tubulagdes de interfone. entupimento de
tubulagdo.
Desempenho do
Tomadas e Espelhos danificados Problemas no P |
42 |. . material e
interruptores. ou mal colocados. funcionamento. X L
isolamento térmico.
INSTALAGCOES - .
. Disjuntores e dispositivo Problemas na
ELETRICAS, 43 residual (DR) instalacdo
TELEFONICAS E ) G0
INTERFONE.
) . Desempenho do
Fios, cabos, tubulagdo e Problemas na K
4.4 K X A ~ material e
conjunto de medigdo. instalagdo. X -
isolamento térmico.
Funcionamento de Desempenho do
4.5 |Lumindrias. lampadas e/ou material e
reatores. isolamento térmico.
Prumadas de esgoto,
} . g Problemas na Desempenho do
5.1 |4guas pluviais e B - .
o instalagdo. material.
ventilagdo.
Problemas na Desempenho do
5.2 |Prumada de recalque. . N P .
instalagdo. material.
~ | laga V.
INSTALACOES 53 hrzt:{ a(;ato de ) azamelntos e
rémetros. esregulagens.
HIDRO ! EUag
SANITARIAS E GAS Vazamentos devido a
54 Ramais de esgoto e dgua tubulagdes ou Desempenho do
: fria em parede. conexdes material.
danificadas.
Fechamento aéreo de
. . . Problemas na
5.5 |agua fria, aguas pluviais

e esgoto.

instalagdo.
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Registros, caixas

Mau cheiro,
entupimento em

Vazamentos em

5.6 |sifonadas, caixas de ) registros e/ou caixas
ralos ou caixas
gordura e ralos. | de gordura.
sifonadas.
Ramais, prumadas e Desempenho do
5.7 X ) Vazamentos. R
registros de gas. material.
) Fixagdo,
) Manchas, trincas e )
5.8 |Bancadas de granito. X desnivelamento e
fissuras.
vazamentos.
INSTALAGCOES
5 HIDRO Fixagdo,
SANITARIAS E GAS A o desregulagem de
Bacias sanitarias, sifdes, . X
. Manchas, trincas, | caixas de descarga, Desempenho do
5.9 |vélvulas e engates ) ] .
L quebrados ou riscos.| entupimentos de material.
flexiveis. .
sifdes e vazamentos
em engates flexiveis.
. . Problemas com
Metais (acabamento de | Manchas, riscos ou . N Desempenho do
5.10 X ) Entupimentos. vedagdo de R
registro e torneiras). quebrados. R material.
registros.
Paredes internas em Fissuras perceptiveis
6.1 |argamassa e /ou gesso a uma distancia
corrido liso. superior a 1 metro.
Paredes externas Fissuras e
6.2 |(fachadas) em estanqueidade da
argamassa. fachada.
. M3 aderéncia do
Argamassa, gesso liso e .
revestimento e dos
6.3 |componentes de gesso
componentes do
acartonado (Dry-Wall). .
sistema.
Quebrados, ; Pegas soltas ou com
. a . X Falha no caimento X
Azulejo, ceramica, trincados, riscados, . , desgaste excessivo,
6.4 ) de pisos da area
pastilha ou porcelanato. | manchados ou com sem ser por mau
) ) molhada.
tonalidade diferente. uso.
Quebrados,
. . . . Pecas soltas ou com
Pedras naturais trincados, riscados | Falha no caimento ]
. . . . desgaste excessivo,
6.5 [(marmore, granito e ou falhas no de pisos da area
R sem ser por mau
outros). polimento (quando molhada. o
uso.
REVESTIMENTOS especificado).
6 DE PAREDES E
PISOS Rejuntamentos internos L
6.6 Falhas ou manchas. Falhas na aderéncia.
e externos.
. . Lascados, trincados, Empenamento,
Pisos de madeira - tacos,] . . )
6.7 riscados, manchados trincas na madeira e
assoalhos e deck. )
ou mal fixados. destacamento.
Piso laminado de ,
aragens e/o Falha no caimento Destacamentos,
u . . . .
6.8 garag . de pisos da area fissuras ou trincas
regularizagdo em massa .,
A molhada. excessivas.
e/ ou contrapiso
Materiais soltos ou
6.9 Calgadas em paver e/ou com desgaste
’ pedra portuguesa excessivo, sem ser
por mau uso.
Pisos e revestimentos
especiais, tais como: -
. Quebrados, Materiais soltos ou
ACM, laminados, . .
. trincados, riscados, com desgaste
6.10 |férmicas, carpetes, .
. manchados ou com excessivo, sem ser
aluminio, N .
tonalidade diferente. por mau uso.
emborrachados e
outros.
71 |portas corta-fozo Regulagem de Desempenho do
ESQUADRIAS DE ’ €0- dobradigas e molas. material.
5 ALUMINIO, - T deT
ri rr
MADEIRA E DE (Sq“ta 'as f erro A dos. riscad Vi fracs
ortas, janelas massadas, riscadas 4 fixagdo ou
FERRO 7.2 [Poriasjaneas ¢

corrim3os, escadas e
outros).

ou manchadas.

oxidagdo.
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Problemas com

73 Portas e janelas de Amassadas, riscadas instalagdo e Problema com Desempenho do
i aluminio. ou manchadas. desempenho do vedagdo. material.
material.
Problemas com
Perfis e quadros de Amassadas, riscadas instalagdo e Problema com Desempenho do
ESQUADRIAS DE 7.4 L . .
o aluminio. ou manchadas. desempenho do vedagdo. material.
ALUMINIO, .
7 material.
MADEIRA E DE
FERRO Lascadas, trincadas, Empenamento,
7.5 |Portas de madeira. riscadas ou descolamento ou
manchadas. fixagdo.
Fechaduras e ferragens | Amassadas, riscadas .
7.6 Funcionamento.
em geral. ou manchadas
Vidros comuns, mini- Quebrados,
8 VIDROS 8.1 [boreal, temperados e trincados ou Borrachas soltas. Ma fixagdo.
laminados. riscados.
Empolamento,
9 PINTURA INTERNA 01 Pintura acrilica, PVA, Sujeira ou mal destacamento,
E EXTERNA ’ esmalte ou texturizada. acabamento. esfarelamento ou
alteragdo de cor.
Telhado em telhas de
fibrocimento e estrutura] Telhas trincadas, Problemas em rufos,
10 TELHADO 10.1 |de madeira ou telhado rachadas ou calha ou na estrutura
em telhas tipo sanduiche quebradas. do telhado.
e estrutura metalica
Ondulagdes, .
. Fissuras,
manchas, defeito em
Forros de gesso e deslocamento ou
11 | FORRO DE GESSO | 11.1 emendas, . N
paredes acartonadas. R deterioragdo do
quebrados, trincados ;
material.
ou manchados.
121 Pisos flutuantes e de Sujeira e mal Desempenho do
" |base asfaltica. acabamento. sistema
Empolamento,
descascamento,
122 Pintura do piso de Sujeira e mal esfarelamento,
QUADRA ™ |concreto polido. acabamento. alteragdo de cor ou
121 poLiEsporTIVA deterioragdo de
acabamento.
12.3 |Piso em grama. Vegetagdo.
Alambrados,
) Problemas com a Desempenho do
12.4 |equipamentos e ) N )
o instalagdo. equipamento.
lumindrias.
13.1 |Jardins Vegetagdo.
Desempenho dos
13.2 |Playground X P
equipamentos.
Revestimentos Revestimentos
quebrados, soltos, gretados ou
- . K Desempenho com a . Desempenho dos
13.3 [Piscina trincados, riscados, R . desgaste excessivo X
instalagdo. . equipamentos.
manchados ou com que ndo por mau
tonalidade diferente. uso.
13 OUTROS ) Casco, motobomba e
Banheira de Problemas com a
13.4 | . . . acabamento dos
hidromassagem / SPA instalagdo. ) .
dispositivos.
135 Sauna Umida ou sauna Problemas na Desempenho dos
"~ |seca. instalagdo. equipamentos.
13.6 Catracas de acesso ao Problemas na Desempenho dos
" |condominio instalagdo. equipamentos.
13.7 Automatizagdo de Problemas com a Desempenho dos

portdes.

instalagdo.

equipamentos.
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Disposicoes Gerais

e Sdo aceitas variagdes de area até 5% sobre as partes comuns e da area
privativa, nos termos do artigo 500 do Cédigo Civil Brasileiro;

e A Construtora e/ou Incorporadora devera entregar a todos os adquirentes das
unidades auténomas o Manual do Proprietario;

e A Construtora e/ou Incorporadora devera entregar e fornecer todas as
caracteristicas (ex. carga maxima, tensao etc.), informacodes, jogo de plantas e
especificacbes das unidades auténomas, das areas comuns e dos equipamentos;

e A Construtora e/ou Incorporadora devera entregar sugestdo ou modelo de
programa de manutencdo e sugestdao ou modelo de lista de verificagdo do
programa de manutengdo do edificio, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR
14037,

e A Construtora e/ou Incorporadora devera prestar o Servico de Atendimento ao
Cliente para orientacGes e esclarecimentos de duvidas referentes a manutengao
e a garantia;

e A Construtora e/ou Incorporadora devera prestar, dentro do prazo legal, o
servico de Assisténcia Técnica, reparando sem 6nus os vicios ocultos dos
servigos, conforme constante no Termo de Garantia;

e Alguns sistemas da edificacdo possuem normas especificas que descrevem
as manutengdes necessarias; as mesmas completam e ndo invalidam as
informacgdes descritas neste manual e vice-versa;

e Constatando-se, em visita de avaliacdo dos servicos solicitados, que esses
servigos ndo estdao enquadrados nas condigdes de garantia, podera ser cobrada
uma taxa de visita;

e No caso de alteracdo do sindico ou responsavel legal pelo edificio, este devera
transmitir as orientacdes sobre o adequado uso, manutencao e garantia das
areas comuns ao seu substituto e entregar formalmente os documentos e
manuais correspondentes;

e No caso do imdvel ser vendido, cedido, ou seja, exercido qualquer outro ato
de transferéncia de propriedade e posse a um terceiro, o proprietario se obriga
a transmitir as orientacdes sobre o adequado uso, manutencdo e garantia
do seu imovel, ao novo conddmino entregando os documentos e manuais
correspondentes;

e O proprietario é responsavel pela manutencdo de sua unidade e corresponsavel
pela manutengdo do conjunto da edificagdo, conforme estabelecido nas Normas
técnicas brasileiras, no Manual do Proprietario e no Manual das Areas Comuns,
obrigando-se a permitir o acesso do profissional destacado pela construtora e/
ou incorporadora, sob pena de perda de garantia;

e O proprietario da unidade autdonoma se obriga a efetuar a manutencgéao
preventiva do imdvel, conforme as orientacdes constantes neste Termo, bem
como no Manual do Proprietario, sob pena de perda de garantia;

88



Manual do Proprietdrio | Parque América - Condominio Caribe

O condominio é responsavel pela execugdo e o sindico/proprietario pela implantagdo
e gestdo do Programa de Manutengao de acordo com a ABNT NBR 5674 -
Manutencdo de edificagcdes - Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo?;
O condominio deve cumprir as Normas Técnicas brasileiras, legislagbes e normas
de concessionarias e ficar atento para as alteragdes que estes instrumentos
possam sofrer ao longo do tempo;

As caracteristicas operacionais de cada edificio deverdo estar contidas no
manual especifico do empreendimento, conforme planejado, construido e
entregue;

Os prazos de garantia sdo computados a partir do auto de conclusdo da
edificagdo (Habite-se) ou da entrega da obra, o que primeiro ocorrer, e nao se
somam aos prazos legais de garantia;

Os prazos de garantia constituem garantia contratual fornecida facultativamente
pelo fornecedor, mas, se concedida, devera ser por termo escrito, padronizado
e esclarecer, de maneira adequada, em que consiste a mesma, bem como as

condigOes e a forma em que pode ser exercida.

A NBR 5674 Manutencdo da Edificagdo ndo é fornecida pela Construtora/Incorporadora.
O sindico e ou administradora do condominio deverdo adquirir junto a ABNT ou entidade

correspondente.

perda de garantia

As garantias serao perdidas nos seguintes casos:

Caso haja reforma ou alteragdo que comprometa o desempenho de algum
sistema das areas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto para
o edificio, areas comuns e auténomas;

Caso haja mau uso ou nao forem tomados os cuidados de uso;

Caso ndo seja implantado e executado de forma eficiente o Programa de
Manutencao de acordo com a norma ABNT NBR 5674 - Manutengao de
edificacbes - Requisitos para o sistema de manutencdo, ou apresentada a
efetiva realizagdo das agGes descritas no plano;

Caso ndo sejam respeitados os limites admissiveis de sobrecargas nas
instalacGes e na estrutura, informados no manual de uso e operacdo do edificio;
Caso os proprietarios ndo permitam o acesso de profissional destacado pela
construtora/incorporadora as dependéncias de suas unidades ou as areas
comuns, quando for o caso de proceder a vistoria técnica ou os servigos de
assisténcia técnica;

Caso seja executada reforma, alteragdo ou descaracterizagdes dos sistemas na
unidade autbnoma ou nas areas comuns;

Caso sejam identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as
providéncias sugeridas ndao forem tomadas por parte do proprietario ou do

condominio;
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e Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pegas,
componentes que ndo possuam caracteristica de desempenho equivalente ao
original entregue pela incorporadora/construtora;

e Se, durante o prazo de vigéncia da garantia (consulte tabela de garantias)
ndo for observado o que dispde o Manual do Proprietario e a NBR 5674 -
Manutencdo da Edificacdo, no que diz respeito a manutencdo preventiva correta,
para imodveis habitados ou néo;

e Se, nos termos do artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro atualizado 2003, ocorrer
qualquer caso fortuito, ou de forca maior, que impossibilite a manutencdo da
garantia concedida;

e Falta de comprovacdo da realizacdo de manutencdo eventualmente estabelecida,
conforme previsto na norma ABNT NBR 5674.

Obs.: Demais fatores que podem acarretar a perda da garantia estdo descritos

nas orientacdes de uso e manutencdo do imovel para os sistemas especificos.

situacoes nao cobertas pela garantia

e Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

VariacOes de construcao admissiveis

Sdo consideradas variagdes admissiveis da construgdo:

e Pequenas deformacgdes ou fissuras na estrutura e em paredes, decorrentes da
acomodacdo das pecas estruturais do edificio, na medida em que ele passa a
suportar novas cargas ou pelo efeito de dilatagdo ou contracao provocado por
grandes variagOes de temperatura. Essas deformacdes sdo previstas dentro de
limites estabelecidos por normas da ABNT;

o Diferencas de textura e cor entre pecas de granito/marmore e/ou madeira
natural, por serem materiais naturais e ainda azulejos e ceramicas, estes
com menor tolerdncia, por serem produtos industrializados. Essas pequenas
variagdes sdo normais e ndo requerem reparos e/ou trocas por parte da

incorporadora.

Desempenho do edificio e das unidades autonomas

A edificagdo foi projetada e construida para apresentar desempenho, isto &,
comportamento em uso, ao longo de sua vida util, adequada as condicGes de
uso previstas e para fazer frente as condicGes de exposicdo a que estara sujeita
e que eram previsiveis a época do projeto, como chuvas, ventos, umidade do ar,

temperaturas da cidade, poluicdo do ar, tipo de solo, ruidos externos.

Mudancgas no entorno apds a entrega do condominio, tais como passagem de
novas linhas de transporte publico, ampliagdo viaria, instalacdo de aeroportos,
estadios, igrejas, construgBes vizinhas, mudancgas climaticas, aumento da
intensidade de trafego e outros fatores novos e ndo previstos em projeto ndo sao

de responsabilidade da Construtora/Incorporadora.
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Deveres do consumidor

A construtora tem a obrigagdo de entregar o imdvel sem vicios de construgdo e
na sua ocorréncia corrigi-los. O comprador, usuario do imdvel, passa a ter deveres
correlatos, cujo descumprimento pode configurar negligéncia e acarretar a perda

de suas prerrogativas.

Referéncias

As informac0es aqui prestadas visam dar uma orientagdo geral ao conddomino em

relagdo ao assunto, ndo entrando em pormenores de natureza técnica ou juridica.

Para mais esclarecimentos, consulte:

e Cadigo Civil Brasileiro;

e Cddigo de Defesa do Consumidor - Lei Federal 8.078/90;
e Condominio e Incorporagdo - Lei Federal 4.591/64;

e Manutencao de Edificacdo - NBR 5674/2012;

e Reformas em Edificagdes - NBR 16280/14.

Recomendacgodes ao usuario

Leia atentamente as informagdes sobre a utilizagdo e a manutengdo do imdvel e
de seus equipamentos.

Respeite as normas de uso indicadas pela construtora e pelos fornecedores.
Conserve o imovel, dando a devida manutengdo preventiva as suas diversas partes

e elabore o programa de manutencdo preventiva.

Periodicidade e programa de manutencao preventiva

Uma vez entregue, o imovel deve ser conservado de maneira que ndo perca suas
caracteristicas e condigdes de uso.

O proprietario devera elaborar um programa de manutencgdo preventiva
e documentar suas respectivas inspecdes e manutengles através de registros
conforme a ABNT NBR 5674.

E recomendavel também a producdo de laudos de inspecdo de manutencdo,
uso e operacdo, a serem realizados periodicamente por profissionais habilitados
registrados nos conselhos profissionais competentes, para serem anexados a
documentacgao e registros da edificagdo.

As manutencdes/ verificacbes poderdo ser realizadas pelo proprietario, equipe de
manutencdo local, empresa capacitada ou empresa especializada.

Conserve o imével, dando a devida manutencdo preventiva as suas diversas

partes, conforme tabela a seguir.
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P : Elemento . a
Periodicidade Sistema / Atividade Responsavel
componente
Verificar se as boias estdo funcionando.
Sistema de Pogos de Se a agua estd escoando normalmente Equipe de
Drenagem drenagem pela tubulagéo. Se as bombas estdo manutengdo local

A CADA SEMANA

funcionando corretamente.

Equipamentos

Grupo gerador

Verificar apds o uso do equipamento o nivel
de dleo combustivel e se as entradas e
saidas de ventilagdo ndo estdo obstruidas.

Equipe de
manutengao local

Sistemas
Hidrossanitarios

Reservatorio de
agua potavel

Verificar o nivel dos reservatérios e
funcionamento da boia e bombas.

Equipe de
manutengao local

Reservatorio de
reaproveitamento
de agua

Verificar o nivel dos reservatorios e
funcionamento da boia e bombas.

Equipe de
manutengdo local

A CADA 15 DIAS

Sistemas
Hidrossanitarios

Bombas de
agua potavel,
agua servida
e drenagem

do subsolo

Verificar o funcionamento e alternar a
chave no painel elétrico para utiliza-las
em sistema de rodizio quando aplicavel.

Equipe de
manutengdo local

Equipamentos

Grupo gerador

Efetuar teste de funcionamento
conforme instrugdes do fabricante

Equipe de
manutengao local

Iluminagdo de
emergéncia

Efetuar teste de funcionamento
conforme instrugdes do fabricante

Equipe de
manutengdo local

A CADA MES

Fazer inspegdo no pogo a fim de verificar

Sistema de Pogos de se ha necessidade de limpeza no mesmo. Equipe de
drenagem drenagem O Excesso de terra e/ou outros detritos manutengdo local
podera ocasionar danos as bombas
Fazer teste de funcionamento Equipe de
Cascata . . .
conforme instrugdes do fornecedor. manutengao local
Equipamentos . Fazer teste de funcionamento Empresa

conforme instrugdes do fornecedor.

especializada.

Ar condicionado

Manutengdo recomendada pelo fabricante.

Empresa
especializada.

Jardim

Manutengdo geral.

Equipe de
manutengdo local ou
empresa capacitada

Sistema de
Combate a
Incéndio

Sistema de alarme

Fazer teste e verificagdo do sistema

Empresa

e detecgao conforme instrugdes do fornecedor. especializada.

Bombas de 5 Equipe de
. Testar seu funcionamento. .
incéndio manutengao local

Revestimento

Pedras Naturais

i Verificar e se necessario fazer Equipe de
de parede (granitos e . . .
. 3 limpeza mais adequada. manutengao local
e pisos. marmores)
Limpar o sistema de aguas pluviais X
Ralos, grelhas, » ) ) Equipe de
verificando se ha entupimentos, ter ~
calhas e canaletas . ~ ) manutengao local
mais atengdo no periodo chuvoso.
Sistemas Hi-

drossanitarios

Caixas e ralos
sifonados

Fazer limpeza e verificar o
nivel do feixo hidrico.

Equipe de
manutengdo local

Caixas de esgoto
e de gordura

Efetuar limpeza geral.

Equipe de

manutengao local
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P : Elemento . a
Periodicidade Sistema / Atividade Responsavel
componente
Aplicar 6leo lubrificante nas dobradigas i
o Equipe de
e macanetas / verificar a abertura e o N
Porta Corta-Fogo , manutengao local ou
fechamento a 459, se for necessario fazer i
Equipamentos - empresa capacitada
nova regulagem com empresa especializada.
. " Equipe de
R Cascata Verificar tubulagdes ~
A CADA TRES manutengdo local
MESES . . Equipe de
i L. Efetuar limpeza geral das esquadrias N
Esquadrias de aluminio manutengao local ou
e seus componentes. )
empresa capacitada
Fazer limpeza em todo o telhado a fim )
X . . Equipe de
Telhado de evitar que materiais possam entupir "
i . manutengao local
os condutores de aguas pluviais
Verificar se ha telhas danificadas, se X
~ » Equipe de
Telhado os condutores das calhas ndo estao ~
i ~ . manutengao local
entupidos e se os rufos ndo estdo soltos.
Pilares, vigas Verificar a integridade estrutural Empresa
Estrutura . o
e lajes conforme ABNT NBR 5674. especializada
. . Empresa
Sistema de Seguranga Manutengdo recomendada pelo fornecedor. o
especializada
. . Inspecionar sua integridade e reconstituir
Sistemas de protegdo contra . . A Empresa
L. o sistema de medigdo de resisténcia L
descarga atmosférica i L especializada
conforme legislagao vigente.
. . . . .. Empresa
Desratizagdo e desinsetizagao Aplicagd@o de produtos quimicos. o
especializada
Todas as areas
molhadas internas
e externas, . . .
L. Verificar sua integridade e reparar onde
Impermea- reservatorios, . o N Empresa
L ) houver sinais de infiltragdes ou falhas o
bilizagdes espelho d’agua, X L especializada
L. de impermeabilizagao exposta.
reservatorios,
A CADA ANO ﬂOI’eiraS, jardins,
coberturas
Verificar sua integridade e reconstituir
os rejuntamentos internos e externos X
. " ) . . Equipe de
Rejuntamento e vedagdes de pisos, paredes, peitoris, soleiras,

ralos, pegas sanitérias, grelhas de
ventilagdo e outros elementos.

manutengdo local

Revestimentos

Paredes externas,
fachadas e muros

Verificar a integridade e reconstituir
onde for necessario.

Equipe de
manutengao local

de paredes -
Pisos e o . ) - ;
e pisos . Verificar a integridade e reconstituir Equipe de
revestimentos , . ~
onde for necessario. manutengao local
de parede
Verificar anualmente as tubulagdes X
- , o Equipe de
5 de captagao de agua do jardim para ~
Jardim , manutengao local ou
detectar a presenca de raizes que possam i
. . " empresa capacitada
destruir ou entupir as tubulagdes.
) Equipe de
Instalagdes Quadros de

elétricas

distribuicGes

Reapertar todas as conexdes

manutencao local ou
empresa capacitada
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P : Elemento . =
Periodicidade Sistema / Atividade Responsavel
componente
Verificar falhas de vedagéo, fixagao, Equipe de
guarda-corpos e reconstituir sua manutengéo local ou
integridade se necessario. empresa capacitada
Esquadrias em geral
Efetuar limpeza geral incluindo os Equipe de
drenos, reapertar parafusos, regular manutencao local ou
freio e fazer lubrificagdo. empresa capacitada
Verificar a integridade estrutural dos Equipe de
Esquadrias e elementos de madeira componentes, vedagdes e fixagoes, manutengao local ou
reconstituir e tratar se necessario. empresa capacitada
- o - Equipe de
. Verificar se ha oxidagdo, se necessario ~
Esquadrias e elementos de ferro ~ . manutengao local ou
fazer nova protegdo e pintura. 5
empresa capacitada
A CADA ANO
Verificar presencga de fissuras, Equipe de
Vidros e seus sistemas de fixagéo falhas na vedagdo e fixagdo e manutengdo local ou
reconstituir se necessario. empresa capacitada
Verificar todas as tubulacdes de agua potavel, .
i . Equipe de
N esgoto e servida, para detectar obstrugoes, ~
Tubulagdes i » L manutengao local ou
falhas ou entupimentos. Verificar sua fixagao X
Sistemas . . . L. empresa capacitada
. o e reconstituir sua integridade se necessario.
hidrossanitarios
) L . ~ Equipe de
Metais, acessorios Verificar os elementos de vedagdo dos N
i . L. . manutengao local ou
e registros metais, acessorios e registros. .
empresa capacitada
i . . Recarregar Extintores e verificar integridade Empresa
Sistema de Combate a Incéndio . . o
das mangueiras dos hidrantes especializada
" Tomadas, Verificar conexdes, estado dos Equipe de
Instalagdes 5 o =
st interruptores e contatos elétricos e seus componentes manutengao local ou
elétricas
pontos de luz e se necessario reconstituir empresa capacitada
A CADA DOIS
ANOS

Fachada

Efetuar lavagem, verificar seus
elementos, fissuragdes e se necessario
reconstituir e fazer nova pintura.

Equipe de
manutengao local ou
empresa capacitada
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Solicitacao de Assisténcia Técnica

No caso de necessidade de solicitacdo de servigos de Assisténcia Técnica em seu
imével dentro dos prazos de vigéncia da garantia e observados as orientagoes

de operacdo, uso e manutencdo, é necessario formalizar o pedido através do

preenchimento do formulario, disponibilizado no site:

Preencha todas as informagbes com atencao, lembrando que todos os campos devem
ser preenchidos. Apo6s o envio do formulario, é sé aguardar a resposta automatica de
confirmacgdo do recebimento do mesmo e logo entrardo em contato para confirmar

a data agendada.

Caso os servigos sejam considerados de responsabilidade da Construtora, a mesma

compromete-se a repara-los, sem onus, na forma prevista neste manual.

Constatando-se, na visita de avaliacdo dos servicos solicitados (para area privativa
e comum), que se 0s mesmos ndo estiverem enquadrados nas condigdes da
garantia, sera cobrada uma taxa de visita e ndo cabera a construtora a execucgao

dos servigos.
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Glossario

Abrasivo - material duro, mecanicamente resistente, usado para retificacao e
usinagem mecanica, feito normalmente de um material ceramico.

Amperagem - intensidade de uma corrente elétrica em amperes.
Apartamento lindeiro - apartamento que faz limite com o seu.

Areas molhadas - reas da edificacdo cuja condicdo de uso e exposicio pode resultar
na formacgdo de lamina d’agua pelo uso normal a que o ambiente se destina (por
exemplo, banheiro com chuveiro, drea de servico e areas descobertas).

Areas molhaveis - dreas da edificacdo que recebem respingos de dgua decorrentes
da sua condicdo de uso e exposicao e que ndo resulte na formacgdo de ldamina d'agua
pelo uso normal a que o ambiente se destina (por exemplo, banheiro sem chuveiro,
lavabo, cozinha e sacada coberta). As areas molhaveis ndo sdo obrigatoriamente
estanques a agua.

Areas secas - 4reas onde, em condigdes normais de uso e exposicdo, a utilizacdo
direta de agua (por exemplo, lavagem com mangueiras, baldes de agua, etc.) ndo
esta prevista nem mesmo durante a operacao de limpeza.

Assentamento - acdo de colocar e ajustar tijolos, blocos, esquadrias, pisos, pastilhas
e outros acabamentos.

Baguete - moldura simples usada em aplicagdes ornamentais, arremates, fixacao
de vidros etc.

Benjamim - plugue ou extensdo com trés ou mais tomadas em que se ligam trés
ou mais plugues de aparelhos elétricos.

Boiler - equipamento e local em que a agua de um sistema de aquecimento central
é represada e mantida em determinada temperatura.

Bitola - espessura de um cabo.

Braco da esquadria - acessério mantém a abertura da esquadria em determinado
angulo.

BTU - trata-se de uma unidade de poténcia: BTU (British Thermal Unit = Unidade
Térmica Britanica (ou inglesa). Ela determina a poténcia de refrigeracao do produto.
Caixilho - parte da esquadria que sustenta e guarnece os vidros de portas e janelas.
Consisténcia fluida - que corre fluentemente, como um liquido.

Contencao / Arrimo — muro usado na contengdo de terras e de pedras de encostas.
Crivo do chuveiro - componente em forma de “peneira” por onde passa a agua
do banho.

Diafragma da caixa acoplada - componente regulador da entrada de &gua
localizado no interior da caixa acoplada.

Estanqueidade - o quanto estad estanque (que ndo entra ou sai liquido ou gas).
Fachada - qualquer das faces externas de uma edificagdo. O termo geralmente é
utilizado para designar a fachada da frente ou fachada principal, que se volta para
a rua. A fachada lateral se volta para o lote ao lado, enquanto a fachada posterior

se volta para os fundos do terreno.
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Fecho hidrico - camada liquida que impede a passagem dos gases.

Fissuras - micro abertura superficial no concreto ou na alvenaria.

Freio da esquadria - dispositivo que controla a pressao de abertura da esquadria.
Gaxeta - junta de material compressivel para ser colocada entre duas superficies
metalicas, a fim de vedar a jungdo contra vazamento de gases ou de liquidos.
Guarnigdao - elemento que dad o acabamento final a colocacdo da esquadria em
relagdo as paredes.

Gradil ou guarda-corpo - elemento destinado a proteger as pessoas que
permanecam ou circulem na sua proximidade contra o risco de queda fortuita sem,
no entanto, impedir sua passagem forcada ou voluntaria.

Gretadas - fissura sobre a superficie esmaltada de ceramicas, causada pela
diferenca de dilatagdo entre a massa ceramica (chamada de base) e a camada
cristalina da superficie, que protege o desenho (chamada de esmalte). Seu formato
€ geralmente circular, espiral ou como uma teia de aranha.

Mao-francesa - elemento estrutural inclinado que liga um componente em balango
a parede, suporte.

Misturador - metal sanitario que controla a vazado de dgua quente e fria de lavatdrios,
bidés, duchas, etc.

Mola aérea - elemento que provoca o fechamento automatico da porta.
Pé-direito - distancia entre o piso de um andar e o teto deste mesmo andar. Caso
o teto ou o piso apresente diferentes niveis, considera-se a menor das distancias.
Piso flutuante - piso que ndo é pregado ou colado no contrapiso.

Prumada - tubulacdo vertical de hidraulica ou elétrica, que sobe desde o térreo, ou
subsolo, levando até o seu apartamento agua, gas, eletricidade, etc.

PVC - (Policloreto de vinila) plastico composto de derivados do petrdleo e cloreto de sédio.
PPR - (Polipropileno Copolimero Random), € uma resina de Ultima geragdo e o que
existe de mais moderno em conducdo de dgua quente. O PPR é atdxico e proporciona
menor perda de carga.

PVB - (Polivinilbutino) pelicula que adere uma lamina de vidro a outra.

Ramal - derivacgdo de uma linha principal de energia elétrica, de canalizagao hidraulica,
de esgoto, etc.

Registro de esfera - em forma de alavanca, é utilizado para vedar a passagem de
gas rapidamente.

Registro de gaveta - fecha os abastecimentos de agua das dependéncias para
reparos nas redes de distribuicbes internas.

Registro de pressao - derivado do registro de gaveta, permite trabalhos com a
tubulacdo em posicdes intermediarias de abertura e fechamento.

Rejuntamento - procedimento de aplicacdo de pds como cimento branco, cimento,
serragem fina, ou granilhas apropriadas, especiais, misturadas em liquidos ou cola
PVA, para calafetar ceramicas e as juntas da alvenaria ou as frestas entre os materiais
de acabamento.

Rufo - elemento utilizado para fazer a concordancia da parede com o telhado, evitando
infiltracdo de aguas pluviais na construgdo.
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Sanca - fechamento no teto utilizado para fins decorativos ou para abrigar instalagdes
hidraulicas.

Shaft - vao vertical da edificagao para passagem de tubulagdes e instalagdes.
Soleira - parte inferior do vdo da porta no piso. Também designa o arremate na
mudancga de acabamento de pisos (mantendo o mesmo nivel).

Tento - faixa de marmore ou granito sobre a qual é instalado o box do banheiro.
Tubulacao seca - tubulagao ou caminho onde ndo passa nenhum tipo de sistema.

E utilizado como infraestrutura para a instalacdo posterior de um sistema.
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Anexos Téchicos

Plantas, vistas e esquemas

Clique aqui para visualizar os seguintes desenhos da sua unidade:
e Planta de arquitetura

e Planta das instalacdes elétricas

e Esquema do quadro de distribuicdo elétrica

e Planta de ar condicionado e prumadas hidraulicas

e Plantas e vistas das instalagdes hidraulicas

ATENCAO
Foi dada a oportunidade para os proprietarios solicitarem modificacdes no
apartamento antes da sua realizagdo. Os clientes que fizeram modificacdes
devem se atentar que nas plantas mencionadas acima ndo constarao a
modificacdo especifica de sua unidade.

Fica a cargo do proprietdrio solicitar ao arquiteto/empresa responsavel as

plantas do apartamento atualizadas.

Observe atentamente as areas hachuradas nas vistas e esquemas: elas nao

devem ser perfuradas, pois sdo limites de seguranca das tubulacgdes.

Importante: S3o aceitas variagbes de area até 5% sobre as partes comuns e da
area privativa, nos termos do artigo 500 do Cddigo Civil Brasileiro.

atencao

Lembre-se de que os encanamentos que passam por uma parede hidraulica,

mostrada nos banheiros, na cozinha, etc., também estao passando por esta
mesma parede na area seca vizinha. Nas colocagdes dos armarios, tomar todos

os cuidados possiveis.

Antes de furar! Consultar as plantas e vistas e ndo ultrapassar a profundidade
de 2 cm dos furos, utilizando limitador de penetracdo das brocas.
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Manual do Proprietario em CD-ROM

O manual do proprietario em CD-ROM é uma nova tecnologia para seu conforto,
que permite varias facilidades como:

- Visualizar e imprimir os arquivos de texto do manual;

- Visualizar, imprimir, salvar e enviar por e-mail os desenhos da sua unidade;

- Visualizar videos com os principais cuidados a serem tomados na manutengao

da sua unidade.

Registro de Modificacoes

O proprietario é responsavel pela atualizagdo e documentacdo do manual em caso
de modificacbes e reformas na unidade em relagdo ao originalmente construido
e entregue pela construtora (como troca de acabamentos de piso e parede, ou
alteragOes de sistemas elétricos e hidraulicos, etc.).

A atualizacdo podera ser feita através da revisdo e corregdo das discriminagées
técnicas e projetos, na forma de encartes (anexos) que documentem a revisao
de partes isoladas ou na forma de um novo manual, dependendo do seu nivel de
detalhamento, sempre indicando no manual qual item foi atualizado.
Informamos que a atualizagdo do manual é um servigo técnico, que devera ser

realizado por empresa especializada.

Abaixo, segue um modelo orientativo de Registro de Modificagdes ou alteragdes

executadas na unidade.

data modificacao
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